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RESUMO

Discute as necessidades informacionais, voltadas para acesso e uso das informacdes
dos moradores do Quilombo Rampa de Vargem Grande — MA. Discorre sobre
Quilombo no Brasil e no Maranhao, fazendo um destaque ao Quilombo Rampa.
Aborda as definicdes das necessidades informacionais e todo o processo de busca,
acesso e utilizacado de informacdes. Mapeia dados sociais, educacionais e politico
desta comunidade. Mostra como o Quilombo Rampa vem mantendo seu legado e
identidade, propagando-os através da TV Quilombo, instrumento criado para
producdo e disseminacdo das informacdes culturais locais. Como metodologia
utilizou-se a pesquisa descritiva, com abordagem qualiquantitativa, com aplicacdo de
entrevistas semiestruturada, questionario e observacdo direta. Reflete as
necessidades informacionais do Quilombo Rampa voltadas para o processo de
producéo, acesso e uso da informacéo. Os resultados apontam que os moradores do
Quilombo Rampa, buscam, acessam e produzem informacdes essenciais para sua
existéncia; pontua-se que suas necessidades informacionais precisam ser atendidas,
e que os recursos informacionais presentes nesta comunidade, potencializam o seu

protagonismo, sua ancestralidade e identidade.

Palavras-chave: necessidades informacionais; acesso e uso da informacéao;

quilombo; Quilombo Rampa; Tv Quilombo.



ABSTRACT

Discusses informational needs, aimed at access and use of information for residents
of Quilombo Rampa of Vargem Grande — MA. Discusses Quilombo in Brazil and
Maranhé&o, highlighting Quilombo Rampa. It addresses the definitions of informational
needs and the entire process of searching, accessing and using information. Maps
social, educational and political data of this community. It shows how Quilombo
Rampa has maintained its legacy and identity, propagating them through TV Quilombo,
an instrument created for the production and dissemination of local cultural information.
The methodology, descriptive research was used, with a qualiquantitative approach,
with the application of semi-structured interviews, questionnaires and direct
observation. It reflects the informational needs of Quilombo Rampa focused on the
process of production, access and use of information. The results indicate that the
residents of Quilombo Rampa seek, access and produce information essential for their
existence; It is pointed out that their informational needs need to be met, and that the
informational resources present in this community enhance their protagonism, their

ancestry and identity.

Keywords: informational needs; access and use of information; quilombo; Quilombo

Rampa; TV Quilombo.
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1 INTRODUCAO

Esta pesquisa foi realizada no intuito de refletir quais necessidades
informacionais sdo demandadas pelos moradores do Quilombo Rampa de Vargem
Grande - MA, como eles fazem a busca, acesso e uso de informacéo. De acordo com
Almeida Junior (1997, p. 63, grifo do autor),

[...] a informacgé&o é produto de ‘primeira necessidade’ tal como agua,
luz, esgoto, alimentacdo, vestuario, etc., a informacdo é necessaria
para que a pessoa possa exercer seus direitos de ‘cidadao’. A
cidadania néo existe sem informacao.

Segundo Borges (2018), € importante compreender que nenhuma informacao
€ neutra, porque sempre é gerada dentro de um contexto (politico, ideologico,
econdmico etc.), com uma intencao e direcionada a alguém, ou seja, a um publico ou
determinada recepcéo.

Sobre as necessidades de informacdo, Gomes (2017, p. 38), afirma que “[...] a
informacéo possibilita aos individuos atuarem no seu contexto social, de forma
comprometida, com a constru¢cdo de uma sociedade mais equanime e inclusiva”. O
usuario da informacédo a partir de sua curiosidade e necessidade de informacédo, no
momento da procura, acaba contribuindo mesmo que de forma indireta, para o
desenvolvimento social. E, para entender o perfil e as necessidades do usuario é
preciso conhecer e entender as suas particularidades, o seu contexto historico e social
para tracar praticas para resolvé-las.

No cenario contemporaneo, ha um aumento na producéo de informacgdes, que
por vezes pode gerar dificuldades para que os individuos possam acessa-las. Ao
longo dos anos, a sociedade vem se modernizando e se apropriando de diferentes
tipos de informacdes; com os Quilombos ndo é diferente, considerando que podem
também estar incluidos nesse processo de busca por informacgdes.

O Brasil segundo dados do IBGE (2023), possui mais de 1,3 milhdes de
habitantes que residem em Quilombos, espalhados em aproximadamente 1.600
municipios. O Maranhdo é a Unidade da Federacdo que apresenta o segundo
guantitativo mais elevado de populacdo quilombola, concentrando 269.074 (duzentos
e sessenta e nove mil e setenta e quatro) pessoas quilombolas, o que corresponde a

20,26% da populacdo quilombola recenseada. Somando a populagdo quilombola da
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Bahia e do Maranhao, tem-se 50,17% da populacéo quilombola concentrada nesses
dois estados (IBGE, 2023).

O estudo propde pesquisar “Necessidades Informacionais do Quilombo
Rampa de Vargem Grande - MA”. O interesse pelo tema se d& por diversos fatores,
principalmente, por pensar que é extremamente relevante debater teméticas raciais e
de acesso a informacdo de modo a construir um entendimento critico que resulte
acOes praticas no fazer do bibliotecario.

A principio um desses fatores, surge na disciplina Metodologia da Pesquisa
em Ciéncia da Informac&o e Biblioteconomia, ministrada pela Prof.2 Dra. Mary Ferreira
no terceiro periodo, quando ocorreu o desejo de analisar politicas publicas de
incentivo a leitura em Comunidades Quilombolas do Maranhado, na perspectiva de
identificar acdes que pudessem ajudar no crescimento do acesso ao livro e a
informacéo mesmo em comunidades de dificil acesso como nos Quilombos.

Posteriormente, no sétimo periodo na disciplina Seminario de Monografia
ministrada pela Prof.2 Dra. Cenidalva Teixeira foi possivel delimitar o tema, pois a
proposta do primeiro projeto era estudar a importancia da implementacdo do
Programa Arcas das Letras em uma Comunidade Quilombola, porém com a
desarticulacéo do programa, foi pensado um segundo projeto em que definimos novo
tema, sendo agora Necessidades Informacionais do Quilombo Rampa de Vargem
Grande — MA, em que compreendemos todo percurso metodoldgico para realizacao
da pesquisa.

Outro fator que impulsionou para o estudo sobre Necessidades
Informacionais de Comunidades Quilombolas foi o processo de formacao no Curso de
Biblioteconomia, tornando-se cada vez mais visivel o gosto pela tematica, e favorecido
por disciplinas como: Antropologia, Sociologia, Estudo de Usuério, Fontes de
Informacéo, Leitura e Formacao de Leitores e Gestdo de Biblioteca Publica, Escolares
e Comunitarias que vieram a contribuir de forma direta ou indireta pela escolha do
tema.

As comunidades quilombolas com diferentes culturas contribuiram e ainda
contribuem para a resisténcia contra o modelo excludente, oriundo do processo
escravocrata no pais, que promoveu distanciamento social, econdmico e cultural entre
sujeitos que compdem a nagéo brasileira. Em razdo dessa constatacéo, delineada em
diferentes estudos apresentados no decorrer desta analise, € que se concebe a

relevancia de investigacdes sobre necessidades informacionais de comunidades
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quilombolas, a fim de que se possa ampliar a luta pelas conquistas sociais de um
Estado que promove a desigualdade, o racismo e a elitizacdo de determinada classe.

A pesquisa teve como locus o Quilombo Rampa de Vargem Grande — MA
(conforme discutiremos na subsecéo 2.2). Local escolhido em virtude de divulgagbes
da cultura local na internet, onde despertou-nos o interesse em conhecé-lo.
Representado pela lideranca jovem local Raimundo José da Silva Leite! (conhecido
nacionalmente como Raimundo Quilombo). No Quilombo, vivem 50 familias, formada
por 220 moradores, sendo uma comunidade rural, autodeclarada negra. A economia
esta baseada na pratica da agricultura. Possui fortes tracos de ancestralidade
africana. O Quilombo Rampa é produtor de registros documentais das suas vivéncias,
tendo a TV Quilombo como canal de divulgacéo da cultura local.

Em busca de compreender quais as necessidades informacionais do Quilombo
Rampa, como usam e acessam a informag&o, mostraremos como identificamos o0s
colaboradores da pesquisa, conforme a figura 1.

Figura 1- Relacdo dos moradores do Quilombo Rampa entrevistados

N2 DO ENTREVISTADO| SEXO| FAIXA ETARIA l ESCOLARIDADE RENDA |OCUPACAO
El F Entre 15 e 20 ]MEDIO INCOMPLETO RS 0,00 LAVRADORA
E2 F Entre 15 e 20 ]MEDIO COMPLETO RS 0,00 ESTUDANTE
E3 F Entre 15 e 20 ]MEDIO INCOMPLETO RS 0,00 ESTUDANTE
E4 M Entre 15 e 20 ]FUNDAMENTAL COMPLETO |RS 0,00 ESTUDANTE
ES F Entre 15 e 20 ]MEDIO INCOMPLETO RS 0,00 LAVRADOR
E6 M Entre 15 e 20 ]MEDIO INCOMPLETO RS 0,00 ESTUDANTE
E7 F Entre 15 e 20 ]MEDIO INCOMPLETO RS 0,00 ESTUDANTE
ES M Entre21e BOJMEDIO COMPLETO RS 0,00 CINEGRAFISTA
ES F Entre 21 e 30 ]MEDIO COMPLETO RS 200,00 |DONA DE CASA
E10 F Entre 21 e 30 ]FUNDAMENTAL COMPLETO |RS 0,00 LAVRADORA
E11 F Entre 21 e 30 ]MEDIO COMPLETO RS 200,00 |LAVRADORA
E12 F Entre 21 e 30 ]MEDIO COMPLETO RS 0,00 LAVRADORA
E13 M Entre 21 e 30 |MEDIO INCOMPLETO RS 0,00 DESEMPREGADA
El4 F Entre 21 e 30 ]MEDIO COMPLETO RS 200,00 |LAVRADOR
E15 M Entre 21 e 30 |GRADUACAO RS 1.500,00 |PROFESSOR
E16 M Entre 31 e 40 |TECNICO INCOMPLETO RS 0,00 LAVRADOR
E17 M Entre 31 e 40 |MEDIO INCOMPLETO RS 0,00 LAVRADOR
E18 M ACIMA DE 40 ]MEDIO COMPLETO RS 250,00 |DONA DE CASA
E19 F ACIMA DE 40 IGRADUACAO RS 2.600,00 |PROFESSORA
E20 F ACIMA DE 40 lMEDIO COMPLETO RS 0,00 DONA DE CASA
E21 M ACIMA DE 40 ]FUNDAMENTAL INCOMPLETOJRS 500,00 |LAVRADOR
E22 M ACIMA DE 40 ]MEDIO INCOMPLETO RS 400,00 |LAVRADOR

Fonte: Dados da pesquisa (2021-2022).

! Raimundo José da Silva Leite, Graduado em Geografia Licenciatura, professor da Rede Municipal
de Vargem Grande/MA, lideranca jovem atuante do Quilombo Rampa e fundador da TV Quilombo.
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Pensar no cenario de busca por informagdes, resultante da atual realidade do
Quilombo Rampa, é que desencadeou esta pesquisa, a qual surgiram as seguintes
problematicas: Quais necessidades informacionais sdo demandadas pelos moradores
do Quilombo Rampa? Como acessam e fazem uso de informacao? Quais limitacdes
encontram para obter as informagcdes essenciais para praticar de forma ativa sua
cidadania?

Diante do exposto, temos a questédo norteadora desta pesquisa: De que forma
o reconhecimento das necessidades informacionais pode contribuir para crescimento
das relagbes econdmicas, sociais, politicas e educacionais do Quilombo Rampa?

Ademais, partimos da premissa que o conhecimento sobre as necessidades
informacionais do Quilombo aumenta o processo de conscientizacao identitaria capaz
de ressoar na mudanca de vida de uma populacdo que exibe um modo singular de
lidar com as tarefas diarias.

Diante da probleméatica exposta, o objetivo geral deste trabalho é refletir as
necessidades informacionais dos moradores do Quilombo Rampa, voltadas para o
processo da producéo, acesso e uso da informacao pelos quilombolas a ser atingido
com a realizacdo dos seguintes objetivos especificos: (1) caracterizar o perfil
socioecondmico desse Quilombo; (2) identificar como quilombolas acessam e usam a
informacdo nessa Comunidade; (3) mapear as informacfes que podem promover
melhorias no referido Quilombo.

Dessa forma, a andlise das necessidades informacionais do Quilombo Rampa,
equivale as necessidades reais, como ocorre o fluxo informacional (busca, acesso e
uso da informacao) dos moradores desta comunidade, revela as circunstancias do
processo de resisténcia e contribuicdo dos negros no estado do Maranh&o, no
municipio de Vargem Grande onde esté localizado o Quilombo Rampa, tendo em vista
gue cada realidade possui sua identidade a partir dessas influéncias.

Metodologicamente, trata-se de uma pesquisa descritiva, considerando a
descricéo das caracteristicas especificas do Quilombo Rampa; em que apresentamos
abordagem qualiquantitativa, e, como instrumentos de coleta dos dados: entrevistas
semiestruturadas, a observacédo direta, questionarios, os quais foram interpretados
para alcancar os objetivos da pesquisa.

Encontramos algumas dificuldades para proceder a analise das necessidades
informacionais do Quilombo Rampa voltadas ao processo da producéo, acesso e uso

da informacéao pelos quilombolas, entre elas, o0 acesso a localidade e participacao dos
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moradores, entretanto buscamos trabalhar com tudo que estava ao nosso alcance.
Nesse sentido, organizamos o estudo desenvolvido em seis sec¢des:

Na Introducdo, contextualizamos a pesquisa, situando o leitor quanto a
problematica central, objetivos, metodologia utilizada, instrumentos de coleta de
dados e os procedimentos para as analises, as dificuldades encontradas no percurso,
a relevancia da pesquisa.

Na secdo intitulada Breve discussdo sobre Quilombo no Brasil, discutimos
sobre definicdes de Quilombo, trazendo dados estatisticos populacionais atualizados
e inseridos de forma inédita no Censo 2022 do Instituto Brasileiro de Estatistica e
Geografia (IBGE). Também enveredamos para subsec¢des; nomeada de Quilombos
no Maranhdo, em que apresentamos consideracées de Quilombos maranhenses,
dados situacionais, questdes ligadas a preservacéo de sua ancestralidade, e, outros,
dando destaque para o Espaco de pesquisa: Quilombo Rampa de Vargem Grande —
MA, apresentamos sua localizacdo, sua histéria e de seus moradores, como vivem e
do que vivem. Mostramos a presenca da ancestralidade africana, e como é
compartilhada com as novas geracoes, relatando como produzem e disseminam
informacg@es através da TV Quilombo, instrumento local de partilha de conhecimento.

Na secdo necessidade informacionais do Quilombo Rampa: tracados
metodoldgicos, explicamos qual foi o método, abordagem, e os instrumentos utilizados
para coletar os dados necessarios para atingir os objetivos da pesquisa.

Em Necessidades e informacdo em Rampa: resultados e discussao,
disponibilizamos os dados coletados durante a pesquisa de campo, destacando as
respostas dos entrevistados nas analises, e discutimos os dados embasados no
referencial tedrico pertencente a Biblioteconomia e areas afins.

Nas Considerag0es Finais, explanamos sobre os resultados obtidos com a
pesquisa, apresentando nossas reflexdes finais e sinalizando para a necessidade de
realizar novos estudos que contemplem a tematica de Quilombos e suas
necessidades informacionais, uma vez que pontuamos a necessidade de aumento de
producdes que contemplem a tematica.

Portanto, com este estudo buscamos sistematizar as necessidades
informacionais do Quilombo Rampa e, por conseguinte, contribuir e beneficiar outros
pesquisadores e alunos dos cursos de Biblioteconomia, por conter uma discussao

acerca de uma tematica ainda pouco visibilizada dentro do espa¢o académico, sendo
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necessaria para combater as desigualdades sociais, ainda presentes nas

comunidades quilombolas.
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2 BREVE DISCUSSAO SOBRE QUILOMBOS NO BRASIL

Inicialmente apresentamos uma breve discussao sobre Quilombo no Brasil, que
nos remete a entender algumas de suas principais definicdes. A primeira definicao foi
encontrada no Conselho Ultramarino? de 1740. Conforme Almeida (2002, p. 47),
Quilombo é “[..] toda habitacdo de negros fugidos, que passassem de cinco,
despovoados, ainda que nao tivessem ranchos levantados e nem se achassem pildes
nele”. Tal definicAo passava um entendimento, de protecdo e refugio para os
escravizados que requeriam abrigos seguros e protegidos.

Para Nascimento (2009, p. 205, grifo nosso),

Quilombo n&o significa escravo fugido. Quilombo quer dizer reuniéo
fraterna e livre, solidariedade, convivéncia, comunhdo existencial.
Repetimos que a sociedade quilombola representa uma etapa no progresso
humano e sociopolitico em termos de igualitarismo econémico.

Compreendemos ainda serem “denominados um grupo étnicos, constituidos
pela populagéao negra urbana ou rural, em que se auto definem a partir das relagoes
com a terra, o territorio, os parentesco, 0s ancestrais, as tradicbes e as praticas
culturais” (Souza, 2019, p. 24). Esta definicdo proporciona uma interpretacado de
Quilombo para além de um espaco de refugio dos negros escravizados, nos levando
a compreensédo de que Quilombo é um lugar de praticas socioculturais de um grupo
gue enfrentam diferentes tipos de segregacdo. Em maioria se constituem por meio de

fortes lacos de parentesco e heranca familiar ou néo.

Também definido e reconhecidos como Remanescentes das Comunidades dos
Quilombos conforme o Artigo 2° do Decreto 4.887/2003, “os grupos étnico-raciais,
segundo critérios de auto-atribuicdo, com trajetoria historica propria, dotados de
relacdes territoriais especificas, com presuncao de ancestralidade negra relacionada
com a resisténcia a opressao historica sofrida” (Brasil, 2003). Segundo o IBGE (2006,
p. 12) autoatribuicdo € quando “o proprio interessado € o responsavel pelo
fornecimento da informacéo”, uma vez que ha o reconhecimento do seu proprio

pertencimento racial.

20 Conselho Ultramarino no Brasil foi 0 6rgdo nos moldes do extinto Conselho das indias e Conquistas
Ultramarinas, instituido pelo rei Filipe Il em 1604 e extinto em 1614. O novo 6rgéo nasceu subordinado
a Secretaria de Estado dos Negoécios da Marinha e Dominios Ultramarinos e estava encarregado
exclusivamente da administra¢éo colonial.
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Os Quilombos, Comunidades Quilombolas no Brasil séo diversos e variados e
estdo espalhados e organizados por todo territério nacional. Sendo que em algumas
regides possui nUmero maior, enquanto outras, ndo. Existem comunidades que ficam
situadas na zona rural, a0 mesmo tempo em que outras ficam na zona urbana. No
Brasil totalizam mais de 1,3 milhdes, o que indica o recorte inédito do Censo 2022,
como mostra a Figura 2.

Figura 2- Populacéo quilombola no Brasil

Populagao quilombola no Brasil “,“r
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Fonte: IBGE, 2023

No Brasil, existem hoje, segundo os dados da Fundacédo Cultural Palmares
(2023), 3.669 comunidades remanescentes de quilombos certificadas, identificadas
com maior concentracdo nos estados da Bahia, Maranh&o e Minas Gerais.

No Art. 68 da Constituicdo Federal de 1988 garante que “aos remanescentes
das Comunidades de quilombos que estejam ocupando suas terras, € reconhecida a
propriedade definitiva, devendo o Estado emitir-lhes titulos respectivos”, (Brasil,
2008). Desta forma, legitimando o direito a propriedade das terras que habitam.
Sustentavel dos Povos e Comunidades Tradicionais, instituida pelo Decreto 6.040 de

7 de fevereiro de 2007. Fazendo-nos perceber que o direito a esse territério é tratado
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segundo sua condi¢do, ndo sendo nos termos da relacdo comunitaria em que
receberam as terras como doacao e que se organizaram coletivamente e adquiriram
a esta.

Para os Quilombos, pensar em territorio € acreditar em uma porgéo de terra
para uso coletivo, que faz parte da trajetéria histérica da comunidade, uma
necessidade social, politica e cultural, ligada ao direito de diferenciar-se de outras
comunidades, com énfase na decisdo do seu préprio destino. Sendo que vivem em
territérios em que chamamos de tradicionais. Desta forma, “os territdrios tradicionais
sd0 espacos necessarios a reproducdo cultural, social e econébmica dos povos e
comunidades tradicionais, sejam eles utilizados de forma permanente ou
temporaria]...]” (Brasil, 2007).

Logo, os Quilombos surgem como condi¢des e possibilidades de resisténcia e
luta da populacéo descendente de africanos.

A seguir, enveredamos pela discussao de Quilombo no Maranhé&o.

2.1 Quilombos no Maranhao

Segundo dados do IBGE (2022), o Maranhdo concentra a segunda maior
populacdo quilombola do Brasil. Sendo que o estado possui 269.074 mil pessoas que se
autodeclaram quilombolas e vivem em 32 municipios maranhenses. No Maranhdo como

exemplificado acima ha grande quantidade de Quilombos,

Oficialmente somos o maior Estado do Brasil em numero de comunidades
reconhecidas pela Fundagdo Cultural Palmares. Embora esse
reconhecimento seja fruto da articulagao politica dos movimentos negros no
Estado, ndo se observa, ainda, uma autonomia das préprias liderancas
quilombolas na conducao formal dos tramites processuais quanto a titulagéo
dos territérios e a efetivacdo de politicas publicas (Furtado, 2020, p. 105).

No entanto, os Quilombos no Maranhéo,

[...] hoje reconhecidas como remanescentes de quilombos ndo séo,
necessariamente, originarias de quilombos no passado, visto que o0s
territérios ora ocupados por elas provém de diversas origens. Muitas dessas
terras sdo resultantes de fazendas falidas que foram abandonadas por seus
proprietarios brancos, de doacdes de terras para escravos por seus antigos
donos, de compras de terras por ex-escravos que conseguiram a liberdade,
de recompensa por prestacdo de servigos de escravos em guerras e, ainda,
de terras de Ordens religiosas deixadas a ex-escravos no inicio da segunda
metade do século XVIII, quando os jesuitas foram expulsos da colbénia
(Almeida, 2013, p. 5-6).

O Estado foi também um dos pioneiros no processo de conscientizacdo das

comunidades negras rurais através do Centro de Cultura Negra (CCN), onde ajudou
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criar a Associacdo das Comunidades Negras Rurais Quilombolas do Maranhéo
(ACONERUQ), que “[...] foi criada em 1997 pelos quilombolas do Maranhdo com o
objetivo de fortalecer a luta desse segmento pela garantia de seus direitos. [...] serve
como forum de representacdo dos quilombolas junto aos organismos nacionais e
internacionais” (Almeida, 2013. p. 8).

Assim, a insercdo dos moradores de Quilombos nos movimentos de suas
causas, apresenta-se como possibilidade de serem escutados pelo Poder Publico,
tendo suas histérias dispostas com igualdade de direitos, respeito e orgulho, para
gue seus descendentes vivenciem dias melhores. Fazendo com que 0s movimentos
sociais se tornem lugar de juncéo, na qual se apossem de informacdes sobres seus
direitos, para que seja possivel conquista-los.

Desta forma, daremos énfase a um Quilombo maranhense que possui marcas
culturais particulares desde tipo de comunidade, com vinculo histérico com o seu

territério, ancestralidade e vivéncias da atualidade.

2.2 O espaco de pesquisa: Quilombo Rampa de Vargem Grande — MA

Vargem Grande € um municipio maranhense, que segundo o Instituto Brasileiro
de Estatistica — IGBE (2023) apresenta uma area de 1.958,702 kmz2, e populacéo
estimada em 43.281 habitantes, e uma densidade demografica de 22,09 habitantes
por Kmz2.

O municipio apresenta oito comunidades quilombolas -certificadas pela
Fundacéo Cultural Palmares (2022). Dentre estas, destacamos o Quilombo Rampa
(ver figura 3), fundado em 1818. Contudo, o processo de titulacdo da comunidade se
encontra parado na Superintendéncia Regional do Instituto Nacional de Colonizag&o
e Reforma Agréaria (INCRA), no Maranhdo. O Quilombo Rampa é um dos dezoito
povoados que compunha a antiga gleba da Rampa, territério cuja extensao era de
6.418,02 hectares. Segundo Ana Braga, o “padre Anténio Fernandes Pereira era o
proprietario do territorio da Rampa [...] e apoés libertar seus escravos registrou na Carta
de Liberdade de 1° de maio de 1817 a alforria e a doacg&o da terra” (Braga, 2007, p.
42). Assim, com o passar do tempo possibilitou a seus atuais moradores coletividade

e o fazer comunitario (Nascimento; Gomes, 2017).
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Figura 3 - Foto aérea do Quilombo Rampa

VARGEM GRANDE, MA

X

Fonte: TV Quilombo, 2022

As comunidades da gleba da Rampa ao longo do tempo, apresentaram
diferentes formas de se organizarem, cada uma com sua individualidade. Durante a
pesquisa foi colocado pelos moradores do Quilombo Rampa, que além deste, existem
mais trés grandes comunidades da referida gleba (Caetano da Rampa, S&o Joaquim
da Rampa e Piqui da Rampa). Cada comunidade constituiu associagfes comunitarias
ou associacOes de trabalhadores rurais, essas associacdes em sua maioria séo de
agricultores familiares, que atuam no desenvolvimento e defesa dos direitos sociais,
a exemplo da Associacao dos agricultores familiares do povoado Rampa.

O acesso ao Quilombo Rampa (ver figura 4), dar-se por uma estrada de pigarra,
onde observamos arvores frutiferas e moradias de outras comunidades, na sua
maioria de taipa e cobertas de telhas de barro. O trajeto percorrido até o Quilombo
possui pontes (ver figura 5), aclives e declives, caminhos fechados, em que requereu
muita atencdo, pois em alguns momentos faltava indica¢cées de direcdo, sendo
necessario quando possivel, buscar informacdes da direcdo certa do Quilombo aos
poucos moradores encontrados durante o translado. Em alguns momentos
percebemos que estavamos em caminho circulares, com a mata fechada, dotados de

belezas naturais, uma exuberante paisagem.
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Figura 4 - Foto de acesso ao Quilombo Rampa

l’ILOMBOS

U DARAMEA Sk |

Fonte: Autora, 2021.

Figura 5 - Foto da ponte para acesso ao Quilombo Rampa

Fonte: Autora, 2021.

Chegando no Quilombo Rampa fomos recebidos pela Familia Leite, a qual
pertence Raimundo José. Na oportunidade fomos apresentados, pois nossa
comunicacao deu-se inicialmente via aplicativo do whatsapp e e-mail. A partir desse
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momento fomos levados a caminhar pelas ruas de picarra (ver figura 6) do Quilombo
Rampa, com muito verde em sua volta, sendo possivel observar as caracteristicas das
moradias, umas de alvenaria e outras de taipa, cobertas de telha de barro ou palha
(ver figura 7).

Figura 6 - Foto dos caminhos do Quilombo Rampa

\ S

Fonte: Autora, 2021.
Figura 7 - Foto de moradias do Quilombo Rampa

Fonte: Autora, 2021.
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Dentro do Quilombo, podemos encontrar na sua Unica praga a pequena Igreja
Catdlica de Sao Bartolomeu (ver figura 8), erguida desde o século XIX, segundo
informacdes de Raimundo José, com tracos histdricos presentes nesta construcao
secular.

Figura 8 - Foto da Igreja de Sao Bartolomeu do Quilombo Rampa

Fonte: Autora, 2021.

Durante a visita ao Quilombo, Raimundo José contou-nos que a energia elétrica
chegou na Rampa a aproximadamente dez anos, fato que evidencia como as politicas
publicas tendem a chegar tardiamente a este tipo de comunidade.

No Quilombo possui a escola municipal de Ensino Fundamental (ver figura 9),
Unidade Escolar Sdo Bartolomeu, onde Raimundo José nos relatou as dificuldades
enfrentadas na questdo educacional quilombola, que assim que terminam o ensino
fundamental, os jovens se deslocam até Vargem Grande com o objetivo de cursar o
ensino médio, enfrentando diferentes dificuldades, a exemplo, o transporte. Outra
critica apontada por Raimundo José foi o descaso da Prefeitura Municipal de Vargem
Grande — MA, em enviar professores para o Quilombo Rampa, narrando que a escola

ja esteve fechada por um longo periodo devido a falta de professores.
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Figura 9 — Foto aérea da Unidade Escolar Sdo Sebastido

Fonte: TV Quilombo, 2022

As familias do Quilombo Rampa sé&o todas negras, com pertencimento racial e
conscientizacdo identitaria, evidenciadas durante as visitas e dialogo com os
moradores. Compreendemos com Pereira (2023, p.150) que a “consciéncia do
pertencimento racial na sociedade brasileira €, também, a consciéncia de que séo
vistas como sujeitos inferiorizados; logo, imp&em-se a for¢ca de resistir e superar os
obstaculos deste espacgo, que continua sendo bastante segregado”.

Raimundo José nos informou como a comunidade possui essa consciéncia
racial, ao preservar suas carateristicas ancestrais e seus legados. Uma dessas
caracteristicas ancestrais, € a preservagdo do uso das trancas, considerando que a
anos, a maioria das mulheres da comunidade nédo alisam os cabelos, permanecendo
com suas caracteristicas ancestrais.

Grande parte dos moradores do Quilombo Rampa tem como atividade
praticada de sustento a agricultura, a pesca e a criacdo de animais, sendo por vezes
estas atividades sem fins lucrativos. A maioria das familias sdo beneficiarias do
Programa Bolsa Familia (PBF), do Governo Federal. No Quilombo mantém-se
tradicionalmente o trabalho coletivo, pratica repassada a atual geracdo. A relacao
parental € uma marca da comunidade.

Para Raimundo José, o Quilombo Rampa apresenta como manifestacdo

cultural mais forte o Tambor de Crioula, com apresentacdes em datas festivas, a
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exemplo do “Festejo de S&o Bartolomeu” em agosto e “O Tambor da Mata” em 31 de
dezembro.

No espaco construido pelos moradores (ver figura 10), onde sediava a antiga
escola, atualmente abriga a TV Quilombo3; a Grife Cofo* e que segundo Raimundo
José sera um Centro Cultural onde também abrigara uma Biblioteca, um Museu e uma
Cozinha Comunitaria.

A Grife Cofo e a Cozinha Comunitaria serdo espacos de capacitacdo e
comercializagdo de produtos do Quilombo, gerando renda para os moradores da
comunidade.

Figura 10 - Foto da sede da TV Quilombo

Observamos, e, nos foi informado por Raimundo José que a comunidade
possui a TV Quilombo, criada em 2017, por ele e seu primo Wiliam Cardoso, a partir
da inquietacdo de preservar a identidade e autoestima dos povos quilombolas, por
conta da auséncia de registros documentais das historias e tradicbes, pela falta de
representatividade quilombola na midia e pelo impasse da relacdo intergeracional.

A TV Quilombo mostrou-se ricamente durante a pesquisa, como um canal de
disseminacdo das tradicbes e vivéncias do Quilombo Rampa, onde oferece a

experimentacdo através de sua abertura para toda comunidade; percebemos o

3 A Tv Quilombo esta disponivel na internet, no site https://www.tvquilombo.com.br/, nas redes socias
@tvquilombo, e no seu canal de YouTube TV Quilombo, no podcast - https://soundcloud.com/raimundo-
jose-113180298

4No Instagram @marcacofo
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trabalho com varias midias e plataformas para divulgar e preservar a cultura
quilombola, desta forma propagando o0s saberes ancestrais e as trocas
intergeracionais.

Para Raimundo José a TV Quilombo tem como objetivo dar visibilidade a cultura
quilombola através de conteudo audiovisual. Para contar essa rica historia, sao
utilizados materiais ancestrais e improvisados, como a camera de papeldao e o bambu
drone, em que ambos o exemplo se adapta o celular na funcdo da camera
registradora.

Raimundo José enfatiza que os integrantes da TV Quilombo ndo possuem
graduacdo em Comunicacdo, mas salienta que essa formacdo € natural, uma
formacdo de comunicadores populares, pertinente a sua realidade e territério. Para
ele sdo detentores desde o nascimento, pois acredita que o Quilombo Rampa mantém
viva a questdo da oralidade e transferéncia de saberes. Logo, o que aprenderam foi a
partir da necessidade, rompendo barreiras.

Por fim, deixamos registrado um acontecimento que divulgou o Quilombo
Rampa nacionalmente, a visita e entrevista do apresentador Luciano Huck do
programa Doming&o do Huck da TV Globo (ver figura 11). Foi realizada uma visita ao
Quilombo, mostrando o cotidiano dessa comunidade, sua beleza natural, o0 modo
como conseguem se sustentar. A TV Quilombo é uma iniciativa que tem como objetivo

exaltar a cultura e tradicdo do Quilombo Rampa.

Figura 11 - Foto da visita do Programa Domingdo com Huck no Quilombo
- e

Fonte: TV Quilombo, 2022
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A comunidade e os membros da TV Quilombo receberam o convite para
participarem do Programa do Luciano Huck na cidade do Rio de Janeiro - RJ,
momento de muitos ganhos, pois a TV foi presenteada com equipamentos modernos
de &udio e video, e, também, a tdo sonhada reforma do espaco que abrigard o Centro
Cultural do Quilombo Rampa, espaco que se tornara grande fonte de informacgéo e
disseminacdo do Quilombo Rampa.

A seguir iremos dialogar sobre informacéao, necessidade informacional e uso da

informagé&o para quilombolas.
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3 INFORMACAO, NECESSIDADE INFORMACIONAL E USO DA INFORMACAO
PARA QUILOMBOLAS

A Biblioteconomia progressivamente e necessariamente vem trabalhando com
as tematicas que envolve os direitos fundamentais, com pesquisas relacionadas a
informacéo e a necessidade de assegurar a todos os cidaddos a possibilidade de
acesso e uso de informacédo, e conhecimento, sendo vetores necessarios para que
outros direitos possam ser reivindicados, para que tenhamos uma sociedade com

menos desigualdades sociais, assim,

[...] a Biblioteconomia, ciente de seus notaveis compromissos sociais, busca
com atraso preencher lacunas cruciais, almejando abordar descentramento,
descolonizacdo e decolonialidade nas discussbes académicas. Este
movimento surge das mais diversas areas ja que busca atender a uma
situacdo intolerdvel de silenciamento e segregacdo social dos povos
originarios, quilombolas, comunidades tradicionais e dos suburbanos nas
grandes cidades, que sofreram e sofrem um tratamento negligente a vista da
histéria oficial (Machado; Silva, 2019, p. 32).

O direito a liberdade de informacdo encontra previsdo legal nos artigos 5°,
incisos XIV e XXXIII e no Art.220 da Constituicdo Federal, isto é, € um direito desde
1988. A liberdade de informacéo abrange os direitos de transmitir, receber e buscar
informacdes. Na visdo de Silva (2014, p.248) “A liberdade de informag&o compreende
a procura, 0 acesso, o recebimento e a difusédo de informagdes ou ideias, por qualquer
meio, e sem dependéncia de censura, respondendo cada qual pelos abusos que
cometer’”. O direito a informacdo é considerado um direito fundamental numa
sociedade demaocratica, existindo uma relacéo direta entre a obtencao de informacdes
e a cidadania.

Pedro Demo evidencia a importancia do acesso a informacao ao compreender
a cidadania “[...] como a competéncia humana de fazer-se sujeito, para fazer histéria
prépria e coletivamente organizada” (Demo, 1995, p. 1). Coadunam com essa
afirmativa Reis, Silva e Massensini (2011, p. 22) que estabelecem uma relevante

relacdo entre informacao e cidadania, onde:

[...] sGo termos que se complementam e ambos dizem respeito a possibilidade
de exercer sua funcéo de cidadao, a medida que o sujeito esta no gozo de
seus direitos civis, politicos e sociais. Para tanto, o sujeito na qualidade de
cidadao precisa ter acesso a educacgéo, a saide, a moradia, a alimentacéo,
ao emprego, ao transporte, entre outros servicos basicos necessarios a uma
vida digna, como também possuir acesso a informacéo, que é enxergada, ha
atual sociedade, como pré-requisito para o estado de cidadao pleno.
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Mediante ao exposto, € evidente o poder que a informacéo tem em legitimar
na sociedade, direitos e deveres, que possibilitam acfes tanto de forma individual

como também coletiva. Para Targino (1991, p. 155),

A informacdo é um bem comum, que pode e deve atuar como fator de
integracdo, democratizacdo, igualdade, cidadania, libertacdo, dignidade
pessoal. Nao ha exercicio da cidadania sem informagédo. Isso porque, até
para cumprir seus deveres e reinvindicar seus direitos sejam eles civis,
politicos ou sociais o cidaddo precisa conhecer e reconhecé-los e isto é
informacéo.

Desse modo, a informagéo é inegavelmente um meio que estimula elementos
como a economia por exemplo, e impulsionam fatores politicos, educacional e social
de uma populacdo. Atualmente ela sobressai dentre outros elementos, visto que “[...]
presencia-se uma reestruturacdo de ideias, condutas e conceitos na organizagao
social vigente, sintomas de uma revolucao caracterizada pela insercéo e utilizagéo
macica de informacgdes na vida cotidiana dos individuos” (Messias, 2005, p. 10).

Portanto, as pesquisas a respeito das necessidades, acesso e uso da
informacéo fortalecem e contribuem para entendimento dos sujeitos envolvidos no
exercicio pleno da cidadania. Corroborando com esse pensamento, Reis, Silva e
Massensini (2011, p. 17) afirmam que, a posse de informagdo compreende em “[...]
uma atitude e acdo do sujeito, visando responder seus questionamentos e
indagacdes, a fim de situa-lo no mundo, podendo, por seu posicionamento, contribuir
para manter ou produzir mudanca no contexto da sociedade”. Se faz necessario
colocar que o processo pela busca e uso de informacdo n&o tornou democrético o

acesso a informacao,

[...] bem como ndo é qualquer informacdo que agrega valor, empodera,
desenvolve autonomia, fortalece processos socioecondmicos, amplia
horizontes, retroalimenta homens e sociedade; é necessario que seja a
informacdo em tempo hébil e apropriada para a finalidade a que se destina.
Para tanto, carece de critérios, tais como avaliagdo, qualidade, confiabilidade,
relevancia e, sobretudo, que atenda as demandas daqueles que a solicitam
(Pereira, 2018, p. 130).

Para tal, é importante salientar a atuacdo de um profissional da informacao no
gue tange a democratizacdo do acesso e uso da informacéao e do conhecimento dos
individuos que compdem a sociedade, especialmente dos colocados na margem
social. Mediante ao exposto, percebe-se que as necessidades informacionais, 0 seu

processo de busca, acesso e uso da informagéo,
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[...] apresenta-se como uma modalidade de acdo que pode alterar realidades
de comunidades pobres, marginalizadas e renegadas pelas mais variadas
formas de exclusédo social, assim como pode elucidar problemas e possiveis
solucdes para o acesso e uso das necessidades reais de informacao de “nao
usuarios” dos sistemas de informacéo (Pereira, 2018, p. 132).

Nesse contexto, a populacdo quilombola localizadas em areas rurais tem em
seu cotidiano, batalhas por melhores condi¢cdes de vida. Ademais, 0 acesso e uso a
informacé&o e ao conhecimento podem contribuir para a formacgao de quilombolas com
senso critico, de cidaddos conscientes, lutando desta forma, para perpetuar seus
legados de resisténcia e identidade.

Torna-se assim necessario, os estudos informacionais de grupos sociais, por
exemplos os moradores do Quilombo Rampa. Para tanto, elencar suas necessidades
informacionais, primordiais para mudancas de seu dia-a-dia, pesquisando como esta
comunidade acessa e usa a informacdo. Também temos a intencao de dar visibilidade
para estes grupos no campo da Biblioteconomia.

Matta (2010) destaca que tdo importante quanto estudar o objeto informacao é
0 estudo daqueles que a utilizam. Logo, entender seus habitos, pensamentos,
necessidades e atitudes se faz imprescindivel a oferta de informacédo para grupos
especificos.

Desse modo, pretendemos, com esta investigacdo, compreender e contribuir
com as construcdes/discussoes teorico-praticas referentes a como ocorre 0 acesso e
uso das informacgdes para essas populacdes/minorias. Para Canela e Nascimento
(2009), acesso a informacao, além de ser um direito de todo e qualquer individuo é
um direito da coletividade, isso porque 0 acesso amplo a informacédo é um dos meios
de promover ganhos a comunidade de maneira geral. Corroborando esse
pensamento, Molina (2010, p. 144) menciona que “guanto maior a qualidade de
informacdes que o individuo tem acesso, melhores serdo as potencialidades de ele
estruturar ‘a memoaria do futuro’, o que lhe possibilita novas conexées com o que tem
internalizado”.

Figueiredo (1996), por sua vez, declara que a informagdo € uma necessidade
vital, por considerar que todas as atividades humanas conscientes sao direcionadas
para a satisfacdo de necessidades, sendo uma das mais proeminentes a realizada
para obtencédo de informacéo, visto que o ser humano, por ser um sistema complexo,
guanto maior for o volume de informacdes sobre ele e seu ambiente de insercao,

melhores seréo suas possibilidades de adaptacéo e sobrevivéncia.
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Os desafios que se colocam sdo necessarios para que se assumam a luta por
democratizar o processo de disseminacao para atendimento informacional dos que
tanto necessitam para construcao de vidas com mais oportunidades, bem-estar social
das familias das areas desfavorecidas pelo acesso e uso da informacéo.

Para Barros, Saorim e Ramalho (2008, p. 174), “O estudo sobre as
necessidades informacionais nos permite melhor compreendermos o comportamento
e 0 processo de busca e uso da informacdo”. E estudar necessidades informacionais
requer compreender como se da o comportamento de busca e uso da informacéo.
Gasque e Costa (2010) acrescentam que a busca de informacao esta relacionada ao
modo que o usuario procura a informacéo adequada para sua necessidade. Ao passo
gue, o uso, conforme essas autoras, consiste na compreensao do que é feito, na
aplicacdo dessa informacao que pode resultar em atendimento e inicio de novas
etapas de buscas por informacéao.

Diante do exposto, foi constatado que a andlise do comportamento
informacional seja de um grupo ou de um usuario “[...] significa perceber que existem
individuos usando, buscando, sentindo falta ou disseminando informag¢ao” (Araujo,
2013, p. 3). Dessa forma, analisar as necessidades informacionais dos moradores do
Quilombo Rampa, mostra-se como possibilidade de coloca-las em foco como usuérios
reais de informacéao.

A sociedade contemporanea, apesar de toda evolucao do acesso a informacéao,
ainda é demasiadamente desigual e a maioria, sobretudo, a populacdo de areas
rurais, periféricas, carentes, continua sendo impedida de desenvolver uma cidadania
mais engajada pela auséncia de informacdes que atendam adequadamente as suas
necessidades. Para tanto, analisar as necessidades informacionais dos moradores do
Quilombo Rampa e mapear quais fontes informacionais estdo a disposicdo dessa
comunidade, se faz necessario para poder auxiliar a comunidade na sua formacéo
cidada.

Ao longo dos anos, a Biblioteconomia vem preocupando-se com as questdes
referentes a busca e ao uso da informacédo, contudo a disseminacao acelerada das
informacBes requer habilidades pessoais, para poder localizar e usa-las, como
enfatiza Chaui (2011, p. 153):

Seja qual for o estatuto econdmico, a posicao dentro de um sistema global de
dependéncias sociais, um individuo participa da vida social em propor¢éo ao
volume e a qualidade das informagfes que possui, mas, especialmente, em
funcdo da sua possibilidade de acesso as fontes de informagado, de suas
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possibilidades de aproveita-las e, sobretudo, de sua possibilidade de nelas
intervir como produtor do saber.

Logo, salvaguardamos que a andlise e identficagdo das necessidades
informacionais ajudam na resisténcia do protagonismo do Quilombo Rampa, onde as
histérias identitarias estdo carregadas de ancestralidade. E, a partir da reflexdo das
necessidades informacionais respaldadas no referencial teérico e préatico elaborados
na Biblioteconomia, concordamos com a contribuicdo que as pesquisas nessa area
do conhecimento, permite que profissionais da informacé&o contribuam para minimizar

as desigualdades e injusticas sociais.
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4 NECESSIDADES INFORMACIONAIS DO QUILOMBO RAMPA: tragado

metodoldgico

Toda construcdo do conhecimento em uma pesquisa necessita de
procedimentos metodoldgicos; no intuito do pesquisador alcancar os objetivos
propostos e, simultaneamente, o tornar valido por aqueles que o analisam. Portanto,
esse procedimento € firmado por teorias e técnicas, aplicadas mediante as
caracteristicas do que sera investigado, a sensibilidade e o plano do pesquisador.

Para desenvolver o estudo sobre necessidades informacionais do Quilombo
Rampa foi necessario construir uma metodologia. Quanto ao método, Ferreira (2008,
p. 5) afirma que, “[...] os métodos sao considerados regras elaboradas em diferentes
aspectos por diferentes autores, pensadores, cientistas e estudiosos de metodologia
para estudar e explicar a humanidade, os fendbmenos sociais ao longo dos séculos”.

Nesse sentido, a questao norteadora desta pesquisa busca compreender: de
gue forma o reconhecimento das necessidades informacionais pode contribuir para
crescimento das relagfes econdmicas, sociais, politicas e educacionais do Quilombo
Rampa? Para responder essa questdo, estabelecemos como objetivo geral do
trabalho refletir as necessidades informacionais dos moradores do Quilombo Rampa
voltadas para o processo da producao, acesso e uso da informacéao pelos quilombolas.
Alinhou-se o0 objetivo supracitado mediante o0s seguintes objetivos especificos:
caracterizar o perfil socioecondmico desse Quilombo; identificar como quilombolas
acessam e usam a informagdo nessa Comunidade; mapear as informacdes que
podem promover melhorias no referido Quilombo.

Diante dessa questédo e dos objetivos apresentados, o caminho percorrido para
andlise das necessidades informacionais dos moradores do Quilombo Rampa teve
como fio condutor a abordagem de pesquisa qualiquantitativa, conforme apresenta
Knechtel (2014, p. 106), 1...] interpreta as informagdes quantitativas por meio de
simbolos numéricos e os dados qualitativos mediante a observacdo, a interacéo
participativa e a interpretacdo do discurso dos sujeitos”. Isto €, qualitativa,
considerando a realizacdo da interpretacédo da realidade social do Quilombo Rampa.
E para a realizacdo da interpretacdo do perfil socioecondmico da comunidade, foi
necessario tratarmos quantitativamente alguns dados, para que assim, realizassemos
uma analise qualitativa e, por sua vez, enriquecer a caracterizacdo do trabalho

realizado.
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No gue tange aos objetivos, a pesquisa descritiva € o que se assemelha ao
fendbmeno estudado, pois, segundo Gil (2008), essas pesquisas tém como objetivo
primordial a descricdo das caracteristicas especificas de um grupo, fendmeno ou
experiéncia. Logo, convém refletir as necessidades informacionais dos moradores
do Quilombo Rampa, a caracterizacdo de diversos aspectos que envolvem a
realidade cultural, econébmica, politica, educacional, social, sobretudo no que tange
ao acesso e uso da informacéo.

Dessa maneira, a interagdo com o0s sujeitos da cultura quilombola,
participantes dessa investigagdo, possibilitou compreender melhor as
particularidades do grupo estudado, bem como permitiu identificar as demandas
informacionais do Quilombo Rampa, as dificuldades de acesso as fontes de
informag&o essenciais para o atendimento das necessidades informacionais da
populagao.

O universo da pesquisa, segundo Quivy e Campenhoudt (2003), pode ser
compreendido como o conjunto de elementos constituintes de um todo. Nesta
pesquisa, 0 universo é o Quilombo Rampa, caracterizada na subsecdo 2.2. A
comunidade é composta por 50 familias e 220 pessoas (conforme ja mencionamos
anteriormente). Diante da impossibilidade de investigar a totalidade, definimos que a
amostra fosse composta inicialmente pela lideranca jovem local e mais 21 moradores
voluntarios do Quilombo Rampa, opcéo justificada por nossa compreensao que essa
lideranca possui uma visao e interlocugdo mais ampla acerca das necessidades da
Comunidade como um todo. Salientamos, ainda, que para esse quantitativo
adotamos as indicacdes de Fachin (2002) que sugerem, como delimitacdo do
tamanho da amostra, 10% da populacéo.

Para o alcance do objetivo desse estudo, realizamos uma pesquisa
bibliografica, que segundo Cervo e Bervian (2003, p. 55) “[...] procura explicar um
problema a partir de referéncias teoricas publicadas em documentos [...]", desta forma
nos apropriamos de conceitos sobre os assuntos tratados nesta pesquisa como:
Quilombo, informac&o, necessidades informacionais.

Almejamos mapear 0 acesso e uso de informagédo no Quilombo, utilizando a
pesquisa de campo que para Marcone e Lakatos (2007, p. 83) “[...] € aquela utilizada
com o objetivo de conseguir informagdes e/ou conhecimentos acerca de um problema
para o qual se procura uma resposta [...]".

Alguns instrumentos especificos no campo de pesquisa foram aplicados como: a
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observacéo direta, entrevista e questionarios. Sendo que a observacao consiste em
uma técnica que se realiza “[...] mediante o contato direto do pesquisador com o
fendbmeno observado para obter informacdes sobre a realidade dos atores sociais
em seu préprio contexto [...]" (CRUZ NETO, 1996, p. 59).

Essa técnica foi adotada na pesquisa para compreensao das praticas dos
moradores do Quilombo Rampa, sobretudo, como buscam, acessam e usam a
informacéo em atividades habituais. Buscamos através do olhar das observacdes
fixar acontecimentos que pudessem revelar questdes sobre o comportamento
informacional do Quilombo Rampa, e também as necessidades informacionais
apontada em situacdes informais.

A entrevista, segundo Cruz Neto (1996, p. 57), é “[...] o procedimento mais
usual no trabalho de campo e, por meio dela, o pesquisador busca obter informes
contidos na fala dos atores sociais [...]”; questionarios e entrevistas, como técnicas,
sdo vistos como “dispositivos de obtengdo de informagbes cujas qualidades,
limitac@es e distorgbes devem ser metodologicamente controladas” (Thiollent, 1980,
p. 20).

Para a coleta de dados, as entrevistas contemplaram perguntas que versaram
sobre o conceito de informacéo, o motivo que desencadeou a busca por informacéo,
0 modo como ocorreu 0 acesso e uso das informacdes pelos quilombolas.
Investigamos também as fontes e canais informacionais adotados para o atendimento
de suas demandas e, por fim, as necessidades informacionais dos moradores do
Quilombo Rampa (apéndice C).

A pesquisa de campo foi realizada em trés visitas pontuais ao Quilombo
Rampa, agendada com antecedéncia com a lideranca local jovem, na pessoa de
Raimundo José Leite, que autorizou a publicidade de sua entrevista (ver apéndice A).

A primeira visita foi realizada no dia 24 de novembro de 2021, onde foi possivel
conhecer o Quilombo, andar pelos caminhos para chegar nas casas dos moradores,
vivenciando seu dia-a-dia, fomos apresentados por Raimundo José a alguns
moradores, com a finalidade de informar sobre a realizacao da pesquisa no Quilombo.

A segunda visita, que aconteceu no dia 23 de fevereiro de 2022, foi possivel
aplicar os instrumentos de coleta de dados e de forma voluntaria as pessoas
interessadas em participar da pesquisa, reuniram-se na sede da TV Quilombo,

contribuindo e enriquecendo o trabalho. A vivéncia na Comunidade permitiu ndo s6
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observar, mas também participar, compartilhar e aprender sobre a vida cotidiana, com
aguele modo simples de ser.

A terceira em 18 de janeiro de 2024, quando tivemos a necessidade de ampliar
a pesquisa, aplicando novo questionério (ver apéndice D) com os ja participantes da
pesquisa, com perguntas direcionadas a Biblioteca Comunitaria Fatima Leite® do
Quilombo Rampa.

Para analisar os dados foram organizadas as respostas das entrevistas, e dos
guestionarios, para posterior leituras, a fim de identificar semelhancas e diferencas no
material advindo dos dados coletados, para definir as categorias que melhor
pudessem responder os objetivos do estudo.

Na secdo a seguir, intitulada Necessidade de Informacdo em Rampa:
resultados e discussédo, apresentamos os dados socioeconémicos advindos da ficha
de informante; procedemos a identificacdo das fontes e canais de informacgdes que
foram analisados como 0s mais usados para 0S menos usados no processo de
acesso e uso da informacdo; as necessidades informacionais citadas foram
agrupadas em unidades de registros; e a contribuicdo da Biblioteca Comunitaria
Fatima Leite para o Quilombo. A andlise dos dados foi realizada tomando como base

a literatura adotada neste estudo.

> Fatima Leite ancestralizou-se em 10/06/2022, mulher preta, filha do Quilombo Rampa, irma de
Raimundo leite, mée, lideranc¢a quilombola, dirigente comunitéria, secretaria do Quilombo, poeta,
estava escrevendo narrativas dos mais velhos como forma de resgatar e registar a historia do seu
povo, amava dancar o Tambor, para eternizd-la no Quilombo nomearam a biblioteca em sua
homenagem.
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5 NECESSIDADE DE INFORMACAO EM RAMPA: resultados e discuss&o

O estudo em questéao teve foco nas necessidades informacionais do Quilombo
Rampa de Vargem Grande — MA, onde foi possivel observar a organizacdo da
comunidade, entrevistar um grupo de 5 moradores obedecendo o roteiro de entrevista
(ver apéndice C) dentre este a lideranca local, e, aplicar questionario com 22
moradores. Importante lembrar que este item abrange dois momentos da pesquisa
realizados em periodos distintos. O primeiro entre 2021 e 2022 e o0 segundo em 2024
guando necessario refazer alguns dados o que nos levou a retornar a comunidade
para inquiri-la sobre as necessidades informacionais mais prementes. Desse modo no
item 5.4 apresentamos um olhar mais apurado sobre as necessidades informacionais
dessa comunidade.

Os resultados apresentados sédo oriundos dessa coleta de dados. Desse modo,

a fim de caracterizar o perfil socioecondmico do Quilombo Rampa, destacamos.

5.1 Perfil dos entrevistados

Em relacdo a identificacdo de género (ver Tabela 1) dos moradores
entrevistados constatou que a maioria sdo do sexo feminino com 54,54% e 45,45%
do sexo masculino. Durante as respostas desse item, foi possivel notar auséncia de
guestionamentos relativos a identidade de género na comunidade.

Tabela 1 — Identificacdo de género

Género Frequéncia %

Feminino 12 54,54

Masculino 10 45,45
Total 22 100.0

Fonte: Dados da pesquisa (2021-2022).

Em relacdo a faixa etéaria (ver Grafico 1) dos quilombolas entrevistados observamos
que a maioria possui entre 21 a 30 anos totalizando 36,36%; seguida pelos que
possuem entre 15 e 20 anos com 31,81%; os que tem acima de 40 anos com 22,72%,
e 0s que possuem entre 31 a 40 anos aparecem com 9,09%, sendo 0 menor numero.
Observa-se a partir dos dados que a maioria da comunidade é composta de jovens o
gue vai de encontro com as informag6es do ultimo censo que populacao quilombola é
mais jovem que a populacao total do pais (IBGE, 2022). Em se tratando de Rampa

esse fenbmeno pode ser analisado em virtude das raizes culturais de grande parte
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dos jovens que mesmo saindo para estudar em localidades distante, a exemplo de
Vargem Grande, muitos deles retornam a comunidade, conforme depoimento de
Raimundo José. Outro fator sdo investimentos recém implementados tais como: A
reforma da escola, a TV Quilombo, a Grife Cofo, a Cozinha comunitéria, o que certa
de forma estimula o retorno desses jovens. Em contraponto aos dados coletados
nessa pesquisa, o IBGE (2022) destaca um maior crescimento da populacéo idosa do

Brasil, fato ndo evidenciado no grupo investigado.

Grafico 1 - Faixa etaria
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Fonte: Dados da pesquisa (2021-2022).

No que se refere ao estado civil (ver Tabela 2) dos entrevistados, o que
predomina é o estado solteiro com 91%, seguido dos casados com 9%. Destacamos
gue os 9% que correspondem aos casados, agrupam 0sS casais que realizaram
casamento no civil. Nao foi possivel analisar, a partir dos dados produzidos, se o grupo

considera a convivéncia marital como unido legalizada.

Tabela 2 — Estado Civil

Estado civil Frequéncia %
Casado/a 2 91
Solteiro/a 20 9

Total 22 100.0

Fonte: Dados da pesquisa (2021-2022).

Quanto a escolaridade dos moradores do Quilombo Rampa (ver Gréfico 2),

observamos que 36,6% dos participantes da pesquisa possui Ensino Médio Completo,
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seguido do mesmo percentual de 36,6% dos que possui Ensino Médio Incompleto,
tendo a marca de 9,09% os que possui Ensino Fundamental Completo, também 9,09%
0S que possui uma graduacédo, seguidos de 4,54% dos com Ensino Fundamental
Incompleto e 4,54% os que possui Ensino Técnico. Percebemos que a falta de acesso
ao ensino superior, € uma realidade da populacdo negra, sobretudo das populacfes

guilombolas, por estarem em uma situacéo de vulnerabilidade socioeducacional.

Gréfico 2 — Escolaridade
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Fonte: Dados da pesquisa (2021-2022).

Quando questionados sobre sua ocupacao (ver Grafico 3), os participantes da
pesquisa deram as seguintes respostas: 45,45% sao lavradores; 22,72% sao
estudantes; 13,63% sao dona de casa; 9,09% sao professores; 4,54% é cinegrafista,
e, 4,54% encontra-se desempregado. Os dados apontam que a principal atividade

econbmica da comunidade esté ligada & agricultura.

Grafico 3 — Ocupacéao
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Fonte: Dados da pesquisa (2021-2022).
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No que se refere a identificagcdo religiosa (ver Tabela 3), a religido catolica
aparece primeiro, com 86,36%, e em seguida com 13,63% o0s que acreditam em Deus.
Percebemos que ha o predominio da religido catolica. Como afirma Azevedo (2004)
esse predominio € resultado de um longo processo historico. Sendo que neste quesito
€ importante colocar o sincretismo religioso® observado na pesquisa durante a visita
na comunidade, em que o Tambor de Crioula € uma atividade de representacdo
cultural constante no Quilombo, sendo praticado em frente a Igreja Catdlica da
comunidade em comemoracao a Sdo Bartolomeu por exemplo. Ressaltamos que ndo
foi disponibilizado alternativas de religiao (ver apéndice A), apenas perguntamos qual

era a identificacéo religiosa, deixando aberta a pergunta para os moradores.

Tabela 3 - Religiao

Religido Frequéncia %
Catélicos 19 86,36
Acreditam em Deus 3 13,63
Total 22 100.0

Fonte: Dados da pesquisa (2021-2022).

Com base nos dados coletados sobre renda (ver Grafico 4), 77,27% dos
participantes da pesquisa possui de R$ 0,00 a R$ 200,00 reais, seguidos de 13,63%
gue possui entre R$ 201,00 a R$ 400,00 reais e, por fim ,13,63% que possui renda
superior a R$ 1.100,00. Ressaltamos que grande parte dos moradores da comunidade
exercem atividades para o proprio sustento, alguns sao beneficiarios de Programas
Sociais Federais, e, também, foi possivel analisar que as maiores rendas séo de
moradores com graduacao/servidores publicos.

Grafico 4 — Renda
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Fonte: Dados da pesquisa (2021-2022).

¢ O sincretismo religioso consiste na presenca de um ritual, ideia, organizacéo, simbolos ou objetos
artisticos originarios de uma religido e que sao incorporadas a outra.
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Conforme ja mencionamos na sec¢édo 2.2, a comunidade do Quilombo Rampa
tem como principal fonte de subsisténcia as atividades praticadas na agricultura, na
pesca e criagcdo de animais. E, também, sao familias beneficiarias de Programas
sociais do Governo Federal, tais como o Programa Bolsa Familia.

Ressaltamos que no periodo de realizagdo dessa pesquisa (novembro de
2021 a marco de 2022), os valores dos beneficiarios do programa social, era
aproximadamente de R$ 214 (duzentos e quatorze reais). Atualmente, os valores
correspondem a R$ 600,00 (seiscentos reais) e mais um adicional de até R$ 150,00
(cento e cinquenta reais) para familias com criancas de até 6 anos, e/ou R$ 50,00

(cinquenta reais) com criancas de faixa etaria de 6 a 17 anos.

5.2 Fontes e canais de informacéao

As fontes e canais de informacdes mais utilizados pelos moradores do

Quilombo Rampa, podem ser observadas no Grafico 5 a seguir:

Gréfico 5 — Fontes e Canais de Informacao
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Fonte: Dados da pesquisa (2021-2022).
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Desta forma, apresentamos os seis canais e fontes de informacéao citados pelos
moradores participantes da pesquisa no Quilombo Rampa. A TV e o celular tiveram
maior incidéncia de uso pelos moradores, sendo repetida 21 vezes. Seguidos da
internet, citada 17 vezes, radio 13 ocorréncias, Biblioteca 12 e computador 3.

Salientamos que a TV nao foi citada por apenas um dos sujeitos participantes
da pesquisa. Conforme Bretas (2005), a TV com integracdo com o radio e outros
meios de comunicacdo exercem trés papeis, em que quase ndo se separam, que
contemplam a fungao informativa, formadora e de entretenimento. Igualmente citado
estd o Celular, sendo o objeto de posse de quase todos os moradores do Quilombo
Rampa, mesmo com servicos de ligacdo e pacotes de internet limitados, permitem
gue eles busquem informacdes tdo necessérias. A Internet foi a terceira maior citada
por 17 moradores entrevistados como recurso para atendimento de necessidade
informacional. Segundo Guimardes (2005, p. 159), ela “[...] € um sistema de
informacdo que tem por suporte uma rede global, que consiste em centenas de
milhdes de computadores conectados entre si, ao redor do mundo”.

Foi constatado a utilizag&o desta fonte de informagéo, sendo que o Quilombo
Rampa, possui internet via satélite, instalada na sede da TV Quilombo. Durante as
visitas percebemos que os moradores ficam proximo a sede da TV, pois o alcance
ao sinal é limitado a cinco metros de distancia.

Outro canal citado por 13 moradores foi o Radio; a influéncia dessa midia
dentro do Quilombo é muito marcante, pois opera uma radio comunitaria, a Quilombo
FM, 105,9 MHz, tendo alcance em todo territorio de Vargem Grande e online através
do site da TV.

Durante a coleta de dados, a Biblioteca foi citada 13 vezes, isso foi possivel
pela quantidade de alunos participantes da pesquisa. Desse modo, a reflexdo se
torna necesséaria em um contexto em que néo existia biblioteca dentro do Quilombo,
entretanto, os moradores recorrem a ela no municipio de Vargem Grande quando
necessario, pois acreditam no potencial desse instrumento cultural, permeado de
informacdes necessarias para aumento de seus conhecimentos.

Finalizando este quesito, apenas 3 moradores afirmam fazer uso de
Computador para realizar buscas por informacdes; ressaltaram que € um item que
foi substituido por celulares que operam de forma similar ao computador e de menor

custo beneficio.
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5.3 Informacgdao, necessidades informacionais

Para identificar como os moradores do Quilombo Rampa acessam e usam a
informacéo, foi primeiramente questionado na entrevista, 0 que eles entendem por

informacéao. A seguir, destacamos suas respostas:

E o conhecimento que temos para aprofundar uma pesquisa para qualquer
organizacdo de dados. (Entrevistado E19).

E necessario para saber sobre as coisas. (Entrevistado E13).

Necessidade de determinado assunto para ter conhecimento. (Entrevistado
E21).

Informagao € uma necessidade que todos temos e que € essencial para todos
saberem sobre questdes importantes para a vida, como saude, educacéo e
outros. (Entrevistado E15).

E o que buscamos para saber de algo em que nos necessita saber.
(Entrevistado E18).

Diante dos conceitos trabalhados no referencial tedrico da pesquisa,
lembramos que para Varela (2007) que a informag&o € um bem social e que 0 seu uso
em atividades sociais, educacionais e culturais pode trazer consequéncias marcantes
ao estilo de vida das pessoas, assim como nas suas formas de trabalho e em seus
conflitos. Essa mesma autora mostra também, em sua obra, que a informacdo € um
fator fundamental para o convivio humano, constituindo um acontecimento formado
socialmente, em diferentes niveis e espacos; ela existe onde ha cultura, assim
gualquer grupo social, tendo sido orientado para objetivos humanistas, é capaz de

gerar, transformar, interpretar e disseminar informacdes.
Foi perguntado aos moradores do Quilombo, o que o leva pela busca de uma
informacao. Tendo as seguintes afirmativas:

Para organizar dados, ou seja, fazer uma pesquisa necessitamos de
informacdes. (Entrevistado E19).

Curiosidade sobre determinado assunto. (Entrevistado E13).

Conhecimento detalhado sobre algum assunto. (Entrevistado E21).

Nesta pergunta foi possivel destacar a seguinte resposta: “Ficar por dentro de
guestdes de necessidade publica e que sempre foi dificil da gente acessar”.

(Entrevistado E15). Costa e Furtado (2021) afirmam que a busca do individuo por
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informagé&o necessita de uma competéncia critica para a construgdo do conhecimento,
podendo contribuir sobremaneira para o desenvolvimento das comunidades
quilombolas. Entdo compreendemos que os quilombolas tém nocdo que as
informagdes de utilidade publica séo dificeis de serem acessadas pela comunidade.

Destacamos também a resposta: “Saber de alguma coisa que seja util, para
poder informar outras pessoas”. (Entrevistado E18), ligamos seu entendimento com a
afirmativa de Pereira (2018, p. 186) quando pontua que “[...] para atender as
necessidades do seu grupo, fazendo com que seja reconhecida como uma pessoa
gue detém informacdes significativas que beneficiam a todos em razdo da postura
exercida pela busca informacional em locais fora do territério”, a fim de obter melhorias
para a Comunidade.

Para complementar a questdo anterior, perguntamos, quais s&o suas
necessidades de informacdo, observando que esta “[...] consiste na percepcao de
um vazio cognitivo, em que perpassa incertezas, davidas, angustias, todo tipo de
manifestacdo que podera ou ndo, canalizar forcas no individuo para transpor tal
situacao” (Barros; Saorim; Ramalho, 2008, p. 174), durante a aplicagcéo das perguntas
notamos que os moradores do Quilombo Rampa, possuem uma necessidade por

informacgdes que possam ser repassadas, como respostas obtivemos:

Para fazermos qualquer coisa em nossa vida, dependemos da informacao.
Ex: quando ndo sei de um endereco vou atrds de informacdes, quando vou
fazer uma pesquisa que ndo sei do assunto vou atras das informacdes.
(Entrevistado E19).

Politica, saude e esporte. (Entrevistado E13).
Assuntos sobre politica, esporte e saude. (Entrevistado E21).
Aprender com elas e repassar para a comunidade. (Entrevistado E15).

Tenho que ficar sempre informada das coisas que acontece ao meu redor.
(Entrevistado E18).

Em face ao exposto, percebemos que assuntos como politica, salude, esportes
sdo de interesse dos moradores entrevistados do Quilombo Rampa durante a
pesquisa, bem como eles evidenciaram a necessidade de estarem bem informados
para transmitir aos demais como forma de disseminar determinada informacéo de
interesse coletivo. Suprindo as suas necessidades informacionais, os quilombolas
conforme Costa e Furtado afirmam que estes “buscam o fortalecimento e o

empoderamento para suportar as opressdes cotidianas se reunindo e organizando [...]
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conscientes de que o0 sentimento coletivo e unir a iguais € uma forma de luta e
resisténcia” (Costa; Furtado, 2021, p. 10).

Segundo Pereira (2018, p. 162), o acesso e uso da informacdo “podem ser
caracterizados como agdes iniciais para um processo de libertagdo e autonomia,
imprescindiveis na vida humana que exigem apropriagdes de informagdes/conteidos
presentes em fontes e canais informacionais”.

Quando questionados como fazem para obter, acessar e produzir

informacgdao, quais recursos vocé utiliza, obtivemos as seguintes respostas:

Sempre acesso a internet, jornal, o didlogo com as pessoas. (Entrevistado
E19).

Tv e celular (internet). (Entrevistado E13).
Faco uso de jornal, tv e radio. (Entrevistado E21).

O celular, mas aqui no quilombo utilizamos muito reunides e recados boca
a boca. (Entrevistado E18).

Ademais daremos destaque a resposta “Celular, camara de papelédo, cofo,
bambu drone e a TV Quilombo foi criada para dar visibilidade as informacdes
produzidas pelo Quilombo.” (Entrevistado E15). Observamos como os moradores do
Quilombo Rampa, reconhecem a TV Quilombo como importante canal de
disseminacdo de informacdo quilombola, que valoriza suas tradicbes e saberes
ancestrais e atuais.

Outra resposta traz a questdo da oralidade, em que podemos notar por uma
guestao histdrica que essa pratica é constante, onde sdo passados verbalmente as
tradicdes, uso e costumes dessa comunidade, como forma de preservacao da histéria
dos povos descendentes de africanos, uma forma de perpetuar a memoria do
Quilombo.

Por fim, questionamos ao lider jovem local Raimundo José: o que vocé como
lideranca acredita que contribui para os moradores do Quilombo Rampatenham
acesso a informacéo no intuito de fortaleceram sua cidadania? Quais espacos
vocé acredita que contribui ou possa contribuir para isso? E obtivemos como

resposta:

Acredito que com a educacao e a unido. Procuro sempre repassar para 0s
moradores informacdes que facam entender quem séo. E acredito que com
leituras, e cursos, as pessoas terdo mais recursos para fortalecerem e lutar
pelo o que realmente acreditam. Uma biblioteca sera de grande serventia
principalmente para as criangas e adolescentes na busca por informagdes.
(Raimundo José, Lideranca Jovem Local,2021).
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Na resposta de Raimundo José, percebemos que ele acredita has mudancgas
advindas da educacdo. Os moradores do Quilombo Rampa fortalecem suas lutas com
a coletividade, desejam melhores condi¢des de aprendizado dentro do Quilombo, para
gue o0s saberes permanecam neste lugar, em uma perspectiva de “ampliar o
conhecimento para que negros possam se orgulhar da sua origem africana e brancos
consigam identificar as influéncias, a contribuicdo, a participacdo e a importancia da
histéria e da cultura dos negros no seu jeito de ser e viver’ (Jesus, 2019, p. 105).

Ressaltamos sobre o destaque dado por Raimundo José para a importancia de
uma Biblioteca dentro do Quilombo Rampa. Sobre isso, buscamos as contribuigdes
de Valentim (2016, p. 19) quando pontua que “as bibliotecas vém se tornando espacos
de conhecimentos, cujo reconhecimento social tem aumentado significativamente”.

Para melhor identificar as necessidades informacionais do Quilombo Rampa

ampliamos a pesquisa retornando a comunidade para conhecermos a Biblioteca

Comunitaria Fatima Leite em 2024.

5.4 Biblioteca do Quilombo Rampa

A Biblioteca Comunitaria Fatima Leite - BCFL (figura 12 e 13) inaugurada em
fevereiro de 2023 funciona em uma sala no Centro Cultural do Quilombo Rampa,
administrada por voluntarios do préprio Quilombo, apresenta uma realidade que vai
de encontro ao que pensam Cavalcante e Feitosa (2011, p. 123) quando afirmam que
a gestado das Bibliotecas Comunitarias ocorre “de modo participativo e dinamico,
mediante trabalho voluntario e agao participativa, na maioria das vezes”. O horario de

funcionamento é de segunda-feira a sabado das 8h as 17h.
Figura 12 - Foto da faixada da BCFL Figura 13 — Foto interna da BCFL
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Conta com um acervo de mais de mil livros, especialmente literatura negra
adquiridos por meio de doacbes, mesas que auxiliam na disposicdo dos livros, e
elementos locais como cofos, telas, peneiras. Estes objetos séo feitos de palha de
coqueiro, que decoram e ajudam na exposi¢ao dos livros (ver figura 14 e 15). A
Biblioteca ndo possui bibliotecéario, a organizacéo dos livros é feita pelos voluntarios

em tabela de Excel, levando em consideracao o titulo, autor e assunto.

Figura 14 - Foto de livros expostos em tela Figura 15 — Foto de livro no cofo

=

Fonte: TV Quilombo, 2024. Fonte: TV qUILOMBO, 2024.

Inicialmente, segundo Raimundo José na biblioteca é feito consulta local e
empréstimo dos livros por meio de um controle interno. A Biblioteca Fatima Leite
realiza atividades de leitura livre, oficina de elaboracdo de poemas, oficinas de
colagem (ver figura 16) sendo formas de dinamizar a biblioteca e incentivar a prética
de leitura. A ferramenta usada para divulgagcéo das acdes e do acervo da biblioteca é
a pagina no Instagram @bibliotecafatimaleite, em que os administradores informam
para os moradores do Quilombo os destaques da biblioteca. Também evidenciamos
0 pequeno acervo museolégico (figura 17) presente na biblioteca como forma de
registro e resgate da cultura de seu povo.

Figura 16 - Foto Oficina de colagem Figura 17 — Foto do Acervo Museolégico

I' /) L s Dk
Fonte: TV builom




51

Com a instalacdo da biblioteca foi possivel ampliar a pesquisa para melhor
compreender as necessidades informacionais dos moradores do Quilombo Rampa.
Para tanto, aplicamos um novo questionario onde perguntamos: como a biblioteca
pode contribuir para o crescimento sociocultural da comunidade? Destacando
as seguintes respostas:

Visando dar mais conhecimento a seu povo. (Entrevistado E19).

Uma biblioteca na comunidade é essencial, pois infelizmente em muitos
lugares existem criancas que ndo tem acesso a livros, estudos e os livros
influencia muito huma boa educacédo e em um bom conhecimento, pois no
pais que noés vivemos é bem precéario nessa questdo de educacéo, onde
muitas pessoas infelizmente ndo tem e nem tiveram acesso as escolas, uma
realidade que na minha opinido tem que ser diferente. (Entrevistado E13).

Poder contribuir com o desenvolvimento de leitura com o aprendizado de
varias culturas de diferentes formas. (Entrevistado E21).

A biblioteca tem um papel fundamental no desenvolvimento das criancas e
jovens na comunidade incentivando a leitura. (Entrevistado E15).

Pra saber mais informag8es, aprender mais e ter conhecimento, além de
fortalecer o aprendizado na comunidade. (Entrevistado E18).

A biblioteca pode ajuda a lecionar os quilombolas tanto na prética da leitura,
guanto na parte oratéria. Sendo assim, ajudando no desenvolvimento da sua
cultura, pode-se aprimora, qualificar... Por tanto, tem varios incentivos para o
ambiente social, e possivelmente havera até escritores da comunidade
falando de sua prépria cultura. (Entrevistado E2).

Pode contribuir com conhecimento sobre a nossa prépria histéria.
(Entrevistado E9).

(Entrevistado E14).

Mediante as respostas relacionamos o entendimento dos moradores com a
afirmacao de Silvia Castrillon de que a biblioteca seja um espaco de luta contra a
exclusdo social e desigualdades, proporcionando um ambiente para debater temas
que dizem respeito tanto das maiorias quanto das minorias. Lugar onde todos,
independentemente de classes socais, leitor ou nao leitor, possam encontrar
respostas as suas necessidades informacionais, bem como, problemas e interesses
sob a perspectiva de novos horizontes (Castrillén, 2009). Desta forma, as bibliotecas
comunitarias se encarregam de fornecer acesso informacional e também permitem o

desenvolvimento sociocultural.

No intuito de saber se ja visitaram a biblioteca e com qual frequéncia, fizemos
as seguintes perguntas: vocé ja visitou a biblioteca?; e quantas vezes visitou a

biblioteca nestes ultimos 2 (dois) meses?
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Obtivemos como respostas que 100% dos moradores participantes da pesquisa
ja visitaram a biblioteca e no periodo da coleta de dados nos ultimos 2 (dois) meses
37,5% visitaram 3 vezes a biblioteca, e 62,5% visitaram mais de 3 vezes. Observa-se
com esses dois ultimos questionamentos a valorizagédo da biblioteca pelos moradores,
‘uma vez que iniciativas para difusdo e acesso a informagdo sdo uma forma de
contribuir para a reducdo das desigualdades sociais e promover a inclusédo
informacional” (Guedes, 2011). Fazendo com que centros comunitarios de informacao
evidenciem as a¢Oes de organizacdo, amadurecimento e cidadania, em que cada
individuo se torna responsavel pelo crescimento cultural da comunidade.

Em seguida perguntamos aos moradores com a intencdo de sabermos se a
biblioteca estava atendendo as necessidades informacionais demandada por seus
usuarios se: na sua visita encontrou o livro/informacgéo que procurava?

Como resposta tivemos que 37,5% encontraram mais ou menos O que
procuravam e 62,5% que sim, encontraram o0 que procuravam. Podemos inferir nesse
guesito a auséncia de bibliotecario para ajuda-los na busca do livro/informacéao
desejada. Também podemos evidenciar que o acervo da biblioteca ainda é pequeno
e em formacg&o, e por vezes ainda limitado.

Também perguntamos: que livros/revistas mais lhe interessou?; E as
respostas em sua maioria foram titulos de livros escritos/protagonizados por negros
sendo estes listados:

O livro negro dos sentimentos, Mandela. (Entrevistado E19).
Uma histodria feita por maos negras. (Entrevistado E13).

Martin Luther King. (Entrevistado E21).

No momento ndo tem o que mais mim interessou, foram varios. (Entrevistado
E15).

Barack Obama. (Entrevistado E18).
Mulheres Quilombolas. (Entrevistado E2).
Barack Obama biografia. (Entrevistado E9).

Mandela. (Entrevistado E14).

Conseguimos observar que a biblioteca rompe com a logica colonial, tendo em
seu acervo livros de autores negros e histérias vivenciadas por eles, levando o
compromisso na formacao de leitores criticos, na questao identitaria e no combate ao

racismo. Logo, a Biblioteca Comunitaria Fatima Leite segundo Tanus e Sousa (2022):
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enfrenta/resiste as relacdes de dominacédo marcadas pelo saber/poder e ser.
Tendo como foco, os acervos (entre tantas outras dimensdes da biblioteca),
a formacéo e o desenvolvimento das cole¢Bes tém a responsabilidade e o
poder de viabilizar/visibilizar autores e autoras de literaturas diversas (afro-
brasileira, indigena, LGBTQIA+, além dos autores regionais onde se localiza
cada biblioteca), constituidoras das sociedades.

Por fim questionamos: que tipo de informacdao/livro/revista gostaria de

encontrar na biblioteca? E os moradores do Quilombo Rampa responderam:

Desenhos Negros. (Entrevistado E19).

Sobre racismo, racismo ambiental entre outros temas importante para nossa
comunidade. (Entrevistado 19).

Livros de romance. (Entrevistado E21).

Até hoje todos os que eu busquei achei la. (Entrevistado E15).
Livros de romances. (Entrevistado E18).

Falando mais sobre trancas. (Entrevistado E2).

Histéria quilombolas, superacdo de negros que tiveram seus direitos
negados. (Entrevistado E9).

Livros de historias em quadrinhos. (Entrevistado E14).

Percebe-se que informagaol/livro/revista: romance, racismo e suas formas,
beleza negra, histérias dos povos quilombolas/do povo negro, desenhos/historias em
guadrinhos com protagonismo negro, estdo entre as necessidades informacionais
citadas que gostariam de encontrar na biblioteca da comunidade. Nesse sentido a
busca por informacgéo varia de acordo com as necessidades de cada sujeito. Logo, a
Biblioteca Comunitéria exerce fun¢des fundamentais, funcionando como instrumento
de conscientizac&o da populagcédo negra, ao evidenciar o que é ser uma pessoa hegra
em uma sociedade marcada historicamente e estruturalmente pelo racismo, ao
mesmo tempo em que se estabelece como um fator inclusdo social. Assim,
favorecendo o contato com acervo que tratam das tematicas desejadas pelos
moradores.

A sequir, as consideracdes finais acerca do problema de pesquisa levantado

inicialmente, e que o trabalho se propds responder.
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6 CONSIDERACOES FINAIS

O estudo buscou analisar as necessidades informacionais do Quilombo
Rampa, e, por conseguinte, contribuir e beneficiar outros pesquisadores e alunos dos
cursos de Biblioteconomia, por conter uma discussdo acerca de uma tematica ainda
pouco visibilizada dentro do espaco académico, sendo tdo necessaria para combater
as desigualdades sociais destas comunidades.

No inicio da pesquisa foi realizada uma revisdo de literatura, que nos
possibilitou um maior entendimento do publico-alvo, isto é, o Quilombo, suas
definicGes, sua historia, suas lutas e conquistas, e, também, sobre informacao e todo
0 seu mecanismo até o seu uso. Ressaltamos que obtivemos dificuldades no que
tange a revisdo de literatura, considerando a pouca producao cientifica encontrada
sobre a temdtica, necessidades informacionais de Quilombo, sejam em artigos
cientificos, dissertacdes ou teses.

Sobre Quilombo, aprendemos que “tem assumido novos significados na
literatura especializada e também para grupos, individuos e organiza¢des” (O’Dwyer,
2008, p.10), uma vez que as comunidades quilombolas possuem diferentes histérias
de Ilutas e enfrentamentos quanto aos mecanismos de discriminagbes e
subalternizacdo. A mesma autora complementa que “Ainda que tenha um contetdo
histérico, 0 mesmo vem sendo “ressemantizado” para designar a situagcéo presente
dos segmentos negros em diferentes regides e contextos do Brasil” (O’Dwyer, 2008,
p.10, grifo da autora).

Compreendemos com Martha Silveira e Nanci Oddone que “a necessidade
informacional residiria na condicdo observavel de que determinada informacéo
contribuiu para atender ao propésito ou motivo que a gerou” (Silveira; Oddone, 2007,
p.119). Afinal, a busca por informacdo se da pela necessidade e interesse que o
individuo tem de se posicionar na sociedade.

Metodologicamente, realizamos uma pesquisa qualiquantitativa e pesquisa de
campo que nos permitiu observacdo direta. Ressaltamos que as visitas foram
organizadas com a lideranca local jovem do Quilombo Rampa. Assim, foi possivel
aplicacao de entrevista semiestruturada com 5 (cinco) moradores da comunidade, e,
aplicacdo de questionério com 22 (vinte e dois) moradores.

No percurso inicial para a coleta de dados da pesquisa, pensamos ser

necessario caracterizar o perfil socioeconébmico do Quilombo Rampa (I6cus da
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pesquisa). Com esta caracterizacdo, foi possivel compreender que os moradores do
Quilombo Rampa, em maior parte sdo formados por mulheres, com idade entre 21 e
30 anos, solteiras, com ensino médio completo, catdlicas, e, com renda inferior a 1/4
do salario minimo vigente na época da pesquisa.

Ao buscarmos como os moradores do Quilombo Rampa acessam e usam a
informacédo, constatamos que: os quilombolas recorrem a fontes e canais de
informacdes (oralidade, TV, celulares, internet, radio, biblioteca e computadores)
para realizarem a busca e 0 uso das Tecnologias de Informacéo e Comunicacao para
suprir suas necessidades informacionais.

A midia televisionada e o0 uso de celulares sao as maiores fontes de busca por
informacdes por parte dos moradores do Quilombo Rampa (conforme demonstra a
coleta de dados), ambos, sédo fontes informacionais que os conectam com o Brasil e
o mundo, além de serem ferramentas de “veiculacdo de conteldos voltados para o
lazer e preenchimento do tempo livre” (Bretas, 2005, p. 89).

Destacamos que ndo ha nenhuma iniciativa de Politicas Publicas das esferas
do governo para atender as necessidades da comunidade quanto ao uso da internet,
ou seja, € uma aquisicao prépria, uma vez que eles de forma comunitéaria, realizam
0 pagamento para o0 acesso. Assim, 0 uso da Internet € uma luta social dos
moradores, beneficiando a todos.

Ao mapearmos as informacdes que podem promover melhorias no Quilombo,
foi constatado que assuntos de questdes essenciais para existéncia dos moradores
como: saude, educacdo, politica e esporte, sdo as demandas que mais 0s
interessam. Ademais, estes assuntos mostram certa caréncia a serem
disponibilizados as comunidades quilombolas, sobretudo, pelo acesso.

A pesquisa foi realizada em dois momentos: no primeiro, n&o existia biblioteca
na comunidade, apenas uma proposta de instalacdo; no segundo, a biblioteca j&
estava instalada e inaugurada, sendo possivel compreender sua importancia para os
moradores da comunidade. Destacamos a valorizacdo atribuida a “Biblioteca
Comunitaria Fatima Leite” pelos moradores, considerando que todos sao usuarios
dos servigos disponibilizados por ela, ao mesmo tempo que compreendem que ela,
ainda € um organismo em crescimento. Em suas narrativas, enfatizam como eles
encontram o que desejam, e, como precisam de informacéo/conhecimento.

Outra questéo observada foi a criacdo da TV Quilombo, instrumento esse que

difere esta comunidade, de tantas outras, pois a partir desse canal, os moradores do
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Quilombo Rampa disseminam informagdes de cultura local, de ancestralidade
africana, do ser e fazer no Quilombo.

Diante dos resultados encontrados foi possivel compreender que o
atendimento as necessidades informacionais dos moradores do Quilombo Rampa,
provém de acado individual para coletiva; foi notério que os moradores, buscam
informacdes de utilidade publica, de interesse pessoal, para partilhar por meio da
oralidade.

Deixamos registrado o desejo de futura pesquisa voltada ao Centro Cultural
do Quilombo Rampa, onde abriga a Biblioteca, Museu, a TV Quilombo, a Grife Cofo
e a Cozinha Comunitaria; de modo que esta ideia venha ser propagada para outros
Quilombos, por meio da divulgacéo da pesquisa académica. Logo, sinalizamos para
a necessidade que seja realizado novos estudos que contemplem a tematica de

Quilombos e suas necessidades informacionais.



57

REFERENCIAS

ALMEIDA JUNIOR, Oswaldo Francisco de. Biblioteca puablica: util socialmente? ou
Biblioteca publica: missédo ou mise en scene? In: ALMEIDA JUNIOR, Oswaldo
Francisco de. Sociedade e Biblioteconomia. S&o Paulo: Polis; APB, 1997. p. 63-
67.

ALMEIDA, Alfredo Wagner Berno de. Os quilombos e as novas etnias. In:
O'‘DWYER, Eliane Cantarino (org.). Quilombos: identidade étnica e
territorialidade. Rio de Janeiro: Editora FGV, 2002.

ALMEIDA, Maria da Conceigéo Pinheiro de. O Movimento quilombola na baixada
ocidental maranhense: historia, memoria e identidade de comunidades
remanescentes de quilombos em Pinheiro. In: SIMPOSIO NACIONAL DE
HISTORIA, 27., 2013, Natal. Anais eletrénicos [...] Natal: ANPUH, 2013. P. 1-13.
Disponivel em:
https://www.snh2013.anpuh.org/resources/anais/27/1371343653_ARQUIVO_OMov
imentoquilombolnaBaixadaMaranhense.pdf. Acesso em: 10 de out. 2023.

ALMEIDA, Maria Geralda de. Identidades territoriais em sitios patrimonializados:
comunidade de quilombolas, os Kalunga de Goias. In: TAMASO, Izabela; LIMA
FILHO, Manuel Ferreira. Antropologia e Patriménio Cultural. Brasilia:
Associacao Brasileira de Antropologia, 2012. p. 245-264.

ARAUJO, Carlos Alberto Avila. O sujeito informacional no cruzamento da ciéncia
da informacao com as ciéncias humanas e sociais. In. ENCONTRO NACIONAL
DE PESQUISA EM CIENCIA DA INFORMAGCAO, 14, 2013, Florianopolis. Anais...
Floriandpolis, ANCIB, 2013.

AZEVEDO, Dermi. A igreja catolica e seu papel politico no Brasil. Estudos
Avancados, S&o Paulo, v. 52, n. 18, dez. 2004. Disponivel em:
https://www.scielo.br/j/ea/a/PxyzJ9rN594CQGBPxfpbNqG/#. Acesso em: 18 dez.
2023.

BARROS, Dirlene Santos; SAORIM, Roberto Natal Silva; RAMALHO, Francisca
Arruda Necessidades informacionais e comportamento de busca da informacao
dos vereadores da camara municipal de Jodo Pessoa - Paraiba. Informacéo &
Sociedade: Estudos, Jodo Pessoa, v. 18, n. 3, p. 171-184, 2008. Disponivel em:
https://periodicos.ufpb.br/ojs2/index.php/ies/article/view/1763. Acesso em: 10 jan.
2023.

BORGES, Jussara. Competéncias infocomunicacionais: estrutura conceitual e
indicadores de avaliacédo. Informacao & Sociedade: estudos, Jodo Pessoa, v. 28, n.
1, p. 123-140, jan./abr. 2018.

BRAGA, Ana Socorro Ramos (coord.) Tambores do Piqui, cartas de liberdade:
memoria e trajetoria da comunidade Piqui da Rampa. S&o Luis, [s. n.], 2007.



58

BRASIL. 1988. “Ato das Disposi¢gdes Constitucionais Transitérias: promulgada em 5
de outubro de 1988”. Coletania de Legislagao Ambiental e Constituicao Federal.
Organizacéo: Odete Medauar. 72 ed. Sdo Paulo: Editora Revista dos Tribunais.
2008. Colecdo RT MiniCdédigos. 1117p.

BRASIL. Decreto (2003). Decreto N° 4.887, de 20 de Novembro de 2003. Brasilia,
DF, 2003. Disponivel em:
http://lwww.planalto.gov.br/ccivil_03/decreto/2003/d4887.htm. Acesso em: 23 fev.
2023.

BRASIL. Decreto (2007). Decreto N° 6040, de fevereiro de 2007. Brasilia, DF, 2007.
Disponivel em: https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2007-
2010/2007/decreto/d6040.htm. Acesso em: 25 de jun. 2023.

BRASIL. Fundacgao Palmares. Comunidades quilombolas certificas. [S. |.: s. n.],
2023. Disponivel em: https://www.gov.br/palmares/pt-br/departamentos/protecao-
preservacao-e-
articulacao/DownloaddoPDFdasComunidadescertificadasCertidesexpedidas.pdf.
Acesso em: 30 de ago. 2023.

BRETAS, Maria Beatriz. Televisao. In: CAMPELLO, Bernadete.; CALDEIRA, Paulo
da Terra (org.). Introducéo as fontes de informacé&o. Belo Horizonte: Auténtica
Editora, 2005. cap. 6, p. 89- 100.

CANELA, Guilherme; NASCIMENTO, Solono (coord.) Acesso a informacéo e
controle social das politicas publicas. Brasilia, DF: ANDI, 2009.

CASTRILLON, Silvia. O direito de ler e de escrever. Sdo Paulo: Pulo do Gato, 2011.
100p.

CAVALCANTE, Lidia Eugenia; FEITOSA, Luiz Tadeu. Bibliotecas comunitarias:
mediagdes, sociabilidades e cidadania. Liinc em Revista, Rio de Janeiro, v. 7, n.
1, p. 121-130, mar. 2011. Disponivel em: http://www.ibict.br/liinc. Acesso em: 25
jul. 2021. Disponivel em: https://revista.ibict.br/liinc/article/view/3292/2908. Acesso
em: 15 mar. 2024.

CERVO, Amado Luiz; BERVIAN, Pedro Alcino. Metodologia cientifica: para uso
dos estudantes universitarios. 3. ed. Sdo Paulo: McGraw-Hill do Brasil, 2003.

CHAUI, Marilena. Cultura e democracia: o discurso competente e outras falas.
Sao Paulo: Cortez, 2011.

COSTA, Maria Ivone Maia; FURTADO, Renata Lira. As préticas informacionais de
estudantes quilombolas: contribuicdo da competéncia critica em informacéo. Revista
Brasileira de Biblioteconomia e Documentagao, Sao Paulo, v. 17, n. esp. V
Seminario de Competéncia em Informacéo, p. 01-19, 2021. Disponivel em:
https://rbbd.febab.org.br/rbbd/article/view/1629/1274. Acesso em: 20 dez. 2023.



59

CRUZ NETO, Otavio. O trabalho de campo como descoberta e criagéo. In:
MINAYO, Maria Cecilia de Sousa (org.). Pesquisa Social: teoria, método e
criatividade. 6. ed. Petrépolis: Vozes, 1996.

DEMO, Pedro. Cidadania tutelada e Cidadania assistida. Sao Paulo: Autores
Associados, 1995.

FACHIN, Odilia. Fundamentos de metodologia. 3. ed. Sdo Paulo: Saraiva, 2002.

FERREIRA, Mary. Horizontes para pensar um problema de pesquisa em
Ciéncias Humanas e Sociais. So Luis: [s. n.], 2008. p. 1-11.

FIGUEIREDO, Nice Menezes de. Textos avancados em referéncia e
informacéo. Sao Paulo: Polis, 1996.

FURTADO. Marivania Leonor Souza. Controle Social e lutas quilombolas no
Maranh&o: cruzando saberes para a garantia de direitos territoriais. PRACS:
Revista Eletrénica de Humanidades do Curso de Ciéncias Sociais da UNIFAP,
Macap4, v. 13, n. 2, 2020, p. 103-119. Disponivel em:
https://periodicos.unifap.br/index.php/pracs/article/view/5871. Acesso em: 29 de
maio 2023.

GASQUE, Kelley Cristine Gomes Dias; COSTA, Sely Maria de Souza. Evolucao
tedrico-metodoldgica dos estudos de comportamento informacional de usuarios.
Ciéncia da Informacéo, Brasilia, v. 39, n. 1, jan./abr. 2010, p. 21-32. Disponivel
em: http://www.scielo.br/pdf/ci/lv39n1/v39n1a02.pdf. Acesso em: 29 set. 2022.

GIL, Antonio Carlos. Métodos e técnicas de pesquisa social. 6. ed. Sdo Paulo:
Atlas, 2008.

GOMES, Henriette Ferreira. Mediagdo da informagéo e protagonismo social:
relagcbes com vida ativa e agdo comunicativa a luz de Hannah Arendt e Jirgen
Habermas. In: GOMES, Henriette Ferreira; NOVO, Hildenise Ferreira (Org.).
Informacéo e protagonismo social. Salvador: EDUFBA, 2017.

GUEDES, Roger de Miranda. Bibliotecas comunitérias e espacos publicos de
informacé&o. Cultura Informacional e digital. Belo Horizonte: UFMG, 2011.
Disponivel em:
https://www.ufmg.br/proex/cpinfo/cultura/docs/11_Bibliotecas_comunitarias_-
_Roger_Guedes.pdf . Acesso em: 25 abr. 2024.

GUIMARAES, Mauro. Internet. In: CAMPELLO, Bernadete; CALDEIRA, Paulo da
Terra (org.). Introducéo as fontes de informacao. Belo Horizonte: Auténtica
Editora, 2005. cap. 10, p. 159-178.

IBGE - INSTITUTO BRASILEIRO DE GEOGRAFIA E ESTATISTICA. Sistema
Classificatorio de cor raca do IBGE. Brasilia: IBGE, 2006. Disponivel em:
https://www.ibge.gov.br/confest_e confege/pesquisa_trabalhos/arquivosPDF/M255
02.pdf. Acesso em: 15 maio 2023.



60

IBGE - INSTITUTO BRASILEIRO DE GEOGRAFIA E ESTATISTICA. Populagéo
guilombola no Brasil. Brasilia: IBGE, 2023. Disponivel em: https://www.gov.br/pt-
br/noticias/assistencia-social/2023/07/populacao-quilombola-e-de-1-3-milhao-indica-
recorte-inedito-do-censo. Acesso em: 21 dez. 2023.

IBGE - INSTITUTO BRASILEIRO DE GEOGRAFIA E ESTATISTICA. Vargem
Grande, Maranhao, Brasil. [S. I.: s. n.], 2022. Disponivel em:
https://www.ibge.gov.br/cidades-e-estados/ma/vargem-grande.html. Acesso em: 10
de set. 2023.

IBGE - INSTITUTO BRASILEIRO DE GEOGRAFIA E ESTATISTICA. Censo
demografico 2022: quilombolas. Rio de Janeiro: IBGE, 2023. Disponivel em:
https://static.poder360.com.br/2023/07/Quilombolas-Primeiros-Resultados-IBGE-
27jul2023.pdf. Acesso em: 12 de set. 2023.

JESUS, lima Fatima de. Histéria Cultural, Educacdo das Rela¢des Etnico-Raciais e
Formacéao de Professoras e Professores. In: MACHADO, Raimunda Nonata da Silva,
SILVA, Sirlene Mota Pinheiro da (org.). Vozes epistémicas e saberes plurais:
género, afrodescendéncia e sexualidade na educacao, Séo Luis: EDUFMA, 20109.

KNECHTEL, Maria do Rosério. Metodologia da pesquisa em educacao: uma
abordagem tedrico-pratica dialogada. Curitiba, PR: Intersaberes, 2014.

MACHADO, Rosevania; SILVA, Leyde Klebia Rodrigues da. Percurso de um jogo
grio: compreendendo a rede de transmisséo oral das mestras e mestres grios de
terreiros de candomblé e de comunidades tradicionais da cidade de Salvador/BA. In:
SILVA, Franciéle Carneiro Garcés da; LIMA, Graziela dos Santos. Bibliotecari@s
Negr@s: informacao, educacdo, empoderamento e mediacdes. Florianopolis, SC:
Rocha Gréfica e Editora, 2019. p. 31- 61.

MARCONI, Marina de Andrade; LAKATOS, Eva Maria. Técnicas de pesquisa:
planejamento e execugdo de pesquisas, amostragem e técnicas de pesquisas,
elaboracao, andlise e interpretacdo de dados. 6. ed. Sdo Paulo: Atlas, 2007.

MATTA, Rodrigo Octavio Beton. Modelo de comportamento informacional de
usuarios: uma abordagem teodrica. In: VALENTIM, Marta (org.). Gestdo, mediacédo
e uso dainformacgédo. Sao Paulo: Cultura Académcia, 2010. cap. 6. p. 127-142.

MESSIAS, Lucilene Cordeiro da Silva. Informacéo: um estudo exploratorio do
conceito em periddicos cientificos brasileiros da &rea de Ciéncia da Informacé&o.
184f. Dissertacéo (Mestrado) — Faculdade de Filosofia e Ciéncias — Universidade
Estadual Paulista, Marilia, 2005.

MOLINA, Leticia Gorri. Tecnologias de Informacao e comunicacao para gestdo da
informacé&o e do conhecimento: proposta de uma estrutura tecnolégica aplicada
aos portais colaborativos. In: VALENTIM, Marta. (org.). Gestdo, mediagdo e uso
da informacdo. Sdo Paulo: Cultura Académcia, 2010. cap. 6, p. 143-168.



61

NASCIMENTO, Abadias. Quilombismo: um conceito emergente do processo
histérico-cultural da populacdo Afro-brasileira. In: NASCIMENTO, Elisa Larkin
Afrocentricidade: uma abordagem epistemoldgica inovadora. Sdo Paulo: Selo
Negro, 2009. cap. 9, p.197-218.

NASCIMENTO, José Edilson do; GOMES, Jaira Maria Alcobaca. Oprocesso de
desenvolvimento da comunidade quilombola maranhense “Pequi da Rampa”. In:
VII Simpdésio Internacional de Geografia Agraria, 12.; Simpdsio Nacional de
Geografia Agraria, 9. 2017, Curitiba. Anais eletrénicos. Curitiba, UFPR, 2017.
Disponivel em:
https://singa2017.files.wordpress.com/2017/12/gt02_1506347356_arquivo_trabalho
completo-
oprocessodedesenvolvimentodacomunidadequilombolamaranhensepiquidarampa.
pdf. Acesso em: 22 de set. 2023.

O’DWYER, Eliane Cantarino. (org.). Terras de quilombo no Brasil: direitos
territoriais em construcéo. ARIUS - Revista de Ciéncias Humanas e Artes, v. 14,
n. ¥, p. 9-16, jan./dez. 2008. Centro de Humanidades/UFCG, Campina Grande,
PB. Disponivel em: https://www.ch.ufcg.edu.br/sites/arius/01_revistas/v14nl-
2/01_arius_v14 nl1-2 autora_convidada_ terras_de_ quilombo_no_brasil.pdf.
Acesso em: 17 dez. 2023.

OLIVEIRA, Cristiano Lessa de. Um apanhado tedrico-conceitual sobre a pesquisa
gualitativa: tipos, técnicas e caracteristicas. Revista Travessias, Cascavel, v. 2, n.
3, p. 3122, 2008. Disponivel em: https://e-
revista.unioeste.br/index.php/travessias/article/view/3122/2459. Acesso em: 22 dez.
2023.

PEREIRA, Cleyciane Cassia Moreira. Necessidades informacionais das mulheres
da Comunidade Quilombola de Itamatatiua — Maranh&o. 258 f. Tese (Doutorado
em Ciéncia da Informacéo) — Universidade Federal da Bahia, Instituto de Ciéncia da
Informacé&o. Salvador, 2018.

PEREIRA, Walquiria Costa. Na estrada das Professoras AfroUniversitarias:
arqueologia de memorias. In. MACHADO, Raimunda Nonata da Silva (org.).
Professoras AfroUniversitarias: artesads de educacéo afrocentrada. S&o Luis:
Viegas, 2023.

QUIVY, Raymond; CAMPENHOUDT, LucVan. Manual de investigacdo em
ciéncias sociais. 3 ed. Lisboa: Gradiva Publicagdes, 2003.

REIS, Alcenir Soares dos; SILVA, Albert Sant’Ana da; MASSENSINI, Rogéro Luis.
Informacéo e cidadania: conceitos e saberes necessarios a acao. In: MOURA,
Maria Aaprecida (org.). Cultura informacional e lideranga comunitéria:
concepcoes e praticas. Belo Horizonte: UFMG / PROEX, 2011. cap. 1, p. 16-24.

SILVA, José Afonso da. Curso de Direito Constitucional Positivo. 37.ed. Sdo
Paulo: Malheiros Editores, 2014. Disponivel em:
https://www.academia.edu/10316007/Livro_completo_Jose_Afonso_da_Silva_Curs
0_de_direito_constitucional_positivo_1. Acesso em: 21 dez. 2023.



62

SILVEIRA, Martha Martinez; Oddone, Nanci. Necessidades e comportamento
informacional: conceituacdo e modelos. Ciéncias da Informacéo, Brasilia, v. 36,
n. 1. p. 118 — 127, maio/ago. 2007.

SOUZA, Joseane Bandeira de. O Papel do (a) Bibliotecario (a) no processo de
preservacdo da memoria da Comunidade Quilombola do Matdo — Paraiba.
Jodo Pesso: [s. n.], 2019.

TANUS, Gabrielle Francinne de Souza Carvalho; SOUZA, Gustavo Tanus Cesario
de. Decolonizando os acervos das bibliotecas publicas: formacao de cole¢des de
literatura afro-brasileira. Palabra Clave (La Plata), [S. l.], v. 12, n. 1, p. €170, 2022.
DOI: 10.24215/18539912e170. Disponivel em:
https://www.palabraclave.fahce.unlp.edu.ar/article/view/pcel70. Acesso em: 19 ago.
2024.

TARGINO, Maria das Gracas. Biblioteconomia, Informacéo e Cidadania.
Revista da Escola de Biblioteconomia da UFMG, Belo Horizonte, v. 20, n.
2, p. 149-160, jul./dez. 1991.

THIOLLENT, Michel. Critica metodoldgica, investigacdo social e enquete
operéria. Sao Paulo: Polis, 1980.

VALENTIM, Marta Ligia Pomim. O perfil das bibliotecas contemporaneas. In:
RIBEIRO, Ana Carolina Mendonga Lemos; FERREIRA, Pedro Cavalcanti Gongalves.
(org.). Biblioteca do século XXI: desafios e perspectivas. Brasilia: Ipea, 2016. cap.
1, p. 19-42.

VARELA, Aida. Informacéo e construcdo da cidadania. Brasilia: Thesaurus, 2007.


https://repositorio.ufrn.br/browse?type=author&value=Tanus%2C+Gabrielle+Francinne+de+Souza+Carvalho
https://repositorio.ufrn.br/browse?type=author&value=Souza%2C+Gustavo+Tanus+Ces%C3%A1rio+de
https://repositorio.ufrn.br/browse?type=author&value=Souza%2C+Gustavo+Tanus+Ces%C3%A1rio+de

APENDICES

63



APENDICE A — Termo de autoriza¢ao
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APENDICE B - Ficha do informante

UNIVERSIDADE FEDERAL DO MARANHAO
0\: M R
) CENTRO DE CIENCIAS SOCIAIS
CURSO DE BIBLIOTECONOMIA

NECESSIDADES INFORMACIONAIS DOS MORADORES DO QUILOMBO RAMPA
FICHA DE INFORMANTE
Data:

Entrevista n°:

Género: () Masculino () Feminino () Prefere ndo opinar ( ) outro

Nome: (ndo sera divulgado)

Idade: anos

Estado civil: ( ) solteiro ( ) casado ( ) divorciado ( ) outro

Escolaridade: () Nunca frequentou escola () Ensino fundamental incompleto () Ensino
fundamental completo () Ensino médio incompleto () Ensino médio completo () Técnico
incompleto () Técnico completo () Graduacao () Pds-graduacao

Ocupacao:

Religiéo:

Renda:

Observacoes:

Possui: Radio () Sim () Néo:

a) Se sim, quanto tempo usa diariamente?

b) Faixas?

c) Programas?

Televisdo: () Sim () Néo

Internet: () Sim () Nao

Se sim.
a) Banda larga fixa ()Sim ( )Nao

b) Usa internet pelo celular () Sim () Néo:

Celular: () Sim () Néo

a) Realizou recarga no més anterior () Sim () Néao



b) Funcéo () Internet () Ligacdo

Telerrural: () Sim () Néo

a) Realizou recarga no més anterior () Sim () Nao
b) TV acabo ou por assinatura () Sim () Nao

Computador: () Sim () Nao
Ja frequentou alguma biblioteca? () Sim () Nao
Frequenta biblioteca? () Sim () Nao

Conhece alguma biblioteca? () Sim () Nao
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APENDICE C - Roteiro de entrevista

UNIVERSIDADE FEDERAL DO MARANHAO
CENTRO DE CIENCIAS SOCIAIS
CURSO DE BIBLIOTECONOMIA

ROTEIRO DE ENTREVISTA

NECESSIDADES INFORMACIONAIS DOS MORADORES DO QUILOMBO RAMPA
Entrevista semi-estruturada

OBJETIVO: Andlise das necessidades informacionais dos moradores do Quilombo Rampa

1) Qual seu entendimento sobre o que é informacgéo?

2) O que o leva pela busca de uma informacéo?

3) Quais sdo suas necessidades de informacgao?

4) Para obter, acessar e produzir informacao, quais recursos vocé utiliza?




68

APENDICE D — Questionario

UNIVERSIDADE FEDERAL DO MARANHAO
0\: M R
) CENTRO DE CIENCIAS SOCIAIS
CURSO DE BIBLIOTECONOMIA

NECESSIDADES INFORMACIONAIS DOS MORADORES DO QUILOMBO RAMPA
DE VARGEM GRANDE - MA

QUESTIONARIO

1 Nome:

2 Idade:

3 Como a biblioteca pode contribuir para o crescimento sociocultural da comunidade?

3.1 Vocé ja visitou a biblioteca?
() Sim () Néo

Quantas vezes visitou a biblioteca nestes ultimos 2 (dois) meses?
() 1vez

() 2vezes

() 3vezes

() mais de 3 vezes

Na sua visita encontrou o livro/informacéo que procurava?
()Sim
( ) Néo
() Mais ou menos, explique

Que livros/revistas mais lhe interessou?
1
2
3

Que tipo de informacao/livro/revista gostaria de encontrar na biblioteca?
1
2
3




